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特集

進化する

日
本
の
子
ど
も
靴
が

ザ
ン
ビ
ア
の
子
ど
も
た
ち
へ

２
０
０
９
年
9
月
に
ス
タ
ー
ト
し
た
そ
ご
う・

西
武
の「
こ
ど
も
靴 
下
取
り
サ
ー
ビ
ス
」。お
客

様
が
使
用
さ
れ
な
く
な
っ
た
子
ど
も
靴
を
お
預
か

り
し
、公
益
財
団
法
人
ジ
ョ
イ
セ
フ
を
通
じ
て
ア

フ
リ
カ
の
ザ
ン
ビ
ア
共
和
国
に
贈
る
活
動
を
行
っ

て
い
ま
す
。こ
れ
ま
で
に
お
持
ち
い
た
だ
い
た
子

ど
も
靴
は
、実
に
62
万
足
に
も
の
ぼ
り
ま
す
。

で
も
、な
ぜ
ザ
ン
ビ
ア
な
の
で
し
ょ
う
か
。

ザ
ン
ビ
ア
は
ア
フ
リ
カ
諸
国
の
中
で
は
比
較
的
治

安
が
安
定
し
て
い
る
こ
と
、そ
し
て
ジ
ョ
イ
セ
フ

に
現
地
受
け
入
れ
体
制
の
パ
イ
プ
が
あ
り
、継

続
し
て
活
動
で
き
る
こ
と
が
決
め
手
と
な
り
ま

し
た
。ザ
ン
ビ
ア
な
ら
送
っ
た
靴
が
確
実
に
子
ど

も
た
ち
に
届
く
の
で
す
。

ザ
ン
ビ
ア
で
は
、多
く
の
子
ど
も
た
ち
が
靴
を

買
う
こ
と
が
で
き
ず
に
裸
足
で
生
活
し
て
い
ま

す
。そ
の
た
め
足
の
怪
我
が
原
因
で
破
傷
風
や

寄
生
虫
病
に
か
か
る
こ
と
が
多
く
、健
康
を
守
る

こ
と
が
で
き
る
靴
は
大
変
喜
ば
れ
て
い
ま
す
。

子
ど
も
靴
で
の
支
援
の
効
用
は
、そ
れ
だ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。ジ
ョ
イ
セ
フ
の
活
動
の
柱
に
は

支
援
国
で
の
衛
生
教
育
や
家
族
計
画
の
普
及
が

あ
り
ま
す
が
、ザ
ン
ビ
ア
で
も
子
ど
も
靴
を
配
る

だ
け
で
は
な
く
、こ
れ
を
き
っ
か
け
に
し
て
現
地

の
妊
産
婦
や
子
ど
も
た
ち
の
保
健
衛
生
意
識
を

向
上
さ
せ
る
活
動
も
行
っ
て
い
ま
す
。そ
の
結
果

も
あ
っ
て
、少
し
ず
つ
で
す
が
ザ
ン
ビ
ア
の
保
健

や
衛
生
環
境
は
改
善
さ
れ
て
い
ま
す
。

子
ど
も
靴
を
通
し
て

お
客
様
に
も
国
際
貢
献
の
喜
び
を

こ
の
活
動
は
お
客
様
に
も
認
知
が
広
が
り
、毎

月
約
８
０
０
０
足
が
集
ま
っ
て
い
ま
す
。し
か
も
、

こ
の
数
は
年
々
増
加
。

「
国
際
貢
献
を
し
た
い

け
れ
ど
、ど
う
す
れ
ば

い
い
か
わ
か
ら
な
か
っ

た
の
で
、子
ど
も
靴
で

で
き
る
の
は
う
れ
し

い
」と
好
評
で
す
。

ま
た
、靴
を
お
持
ち

い
た
だ
い
た
お
子
様
に

は
、ザ
ン
ビ
ア
に
届
く
ま
で
の
ル
ー
ト
が
描
か
れ

た「
感
謝
状
」を
手
渡
し
、も
の
や
友
だ
ち
を
大

切
に
す
る
心
、グ
ロ
ー
バ
ル
な
視
野
を
持
つ
大
切

さ
を
伝
え
て
い
ま
す
。

そ
ご
う・西
武
で
は
お
客
様
の
気
持
ち
や
想
い

を
大
切
に
、こ
れ
か
ら
も
活
動
を
継
続
し
て
い
き

ま
す
。

＊
こ
の
活
動
は
、株
式
会
社
商
船
三
井
、セ
イ
ノ
ー
ス
ー
パ
ー
エ

ク
ス
プ
レ
ス
株
式
会
社
に
ご
協
力
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
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あしたへのSTEP
そごう・西武　こども靴 下取りサービス

10
月
６
日
、セ
ブ
ン
&
ア
イ
H
L
D
G
S.
は
新
た
な
中
期
経
営
計
画
と
し
て「
１
０
０

日
プ
ラ
ン
」を
公
表
し
ま
し
た
。新
し
い
経
営
体
制
が
ス
タ
ー
ト
し
て
約
１
０
０
日
。そ
の

間
、私
た
ち
は
主
要
事
業
会
社
の
ト
ッ
プ
と
、１
対
１（
ワ
ン・オ
ン・ワ
ン
）の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
を
重
ね
、

こ
の
計
画
を
策
定
し
ま
し
た
。

こ
れ
ま
で
の
成
長
を
支
え
て
き
た「
誠
実
と
信
頼
」「
変
化
対
応
」「
絶
対
的
な
質
の
追

求
」と
い
う
基
本
方
針
は
変
わ
り
ま
せ
ん
。し
か
し
、変
化
し
続
け
て
い
る
消
費
環
境
の
中

で
、私
た
ち
は
ど
の
よ
う
に
お
客
様
の
期
待
に
応
え
、成
長
し
続
け
る
か
と
い
う
根
本
的
な

点
に
改
め
て
立
ち
返
り
、議
論
を
重
ね
る
こ
と
で
、ど
の
事
業
会
社
と
も「
部
門
や
企
業
の
垣

根
を
超
え
、全
体
の
ド
ラ
ス
テ
ィッ
ク
な
変
革
が
必
要
で
あ
る
」と
い
う
考
え
方
を
共
有
す
る

こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

健
全
な
財
務
基
盤
が
あ
り
、コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
、ス
ー
パ
ー
、フ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
、百
貨

店
、金
融
、ネ
ッ
ト
事
業
、専
門
店
な
ど
の
多
彩
な
業
態
が
揃
い
、お
取
引
先
と
一
緒
に
な
っ
て

サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体
で
質
の
向
上
に
取
り
組
む
と
い
う
体
制
は
、私
た
ち
グ
ル
ー
プ
の
か
け

が
え
の
な
い「
財
産
」で
す
。こ
の
基
盤
が
あ
る
か
ら
こ
そ
、ド
ラ
ス
テ
ィ
ッ
ク
な
改
革
を
行
い
、

お
客
様
が
求
め
る
ニ
ー
ズ
に
迅
速
に
対
応
す
る
こ
と
が
可
能
に
な
り
ま
す
。

グ
ル
ー
プ
が
１
日
に
お
迎
え
し
て
い
る
お
客
様
は
約
２
２
０
０
万
人
。そ
の
お一人
お
ひ
と
り

の
あ
ら
ゆ
る
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
に
寄
り
添
い
、あ
ら
ゆ
る
生
活
シ
ー
ン
で
ご
利
用
い
た
だ
け
る

店
づ
く
り
、商
品
、サ
ー
ビ
ス
を
、グ
ル
ー
プ
の
力
を
結
集
す
る
こ
と
で
実
現
し
て
い
き
ま
す
。

そ
れ
こ
そ
が
、ス
テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
皆
様
の
信
頼
に
、誠
実
に
お
応
え
し
て
い
く
道
で
あ
る
と

確
信
し
て
お
り
ま
す
。

「
１
０
０
日
プ
ラ
ン
」の
根
底
に
は
、そ
う
い
う
私
た
ち
の
思
い
が
流
れ
て
い
ま
す
。
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１０
月
６
日
、セ
ブ
ン
&
ア
イ
H
L
D
G
S.

は「
１
０
０
日
プ
ラ
ン
」と
し
て
、２
０
１
７
年

を
起
点
と
し
た
２
０
１
９
年
度
ま
で
の
中
期

経
営
計
画
を
公
表
し
ま
し
た
。

同
計
画
は
２
０
１
９
年
度
連
結
営
業
利
益

４
５
０
０
億
円
、Ｒ
Ｏ
Ｅ
10
％
の
数
値
目
標
を

掲
げ
、５
項
目
を
柱
と
し
て
進
め
て
い
き
ま
す
。

（
１
）日
米
コ
ン
ビ
ニエ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業
を
成
長
の
柱
と
し

 

経
営
資
源
を
集
中
さ
せ
る

（
２
）エ
リ
ア
と
業
態
の「
選
択
と
集
中
」を
進
め
る

（
３
）総
合
ス
ー
パ
ー・百
貨
店
事
業
再
生
に

 

不
動
産
再
開
発
の
視
点
を
取
り
入
れ
る

（
４
）オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ
ル
戦
略
の
見
直
し

（
５
）２
０
１
７
年
春
を
め
ど
に
、マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ア
プ
ロ
ー
チ
の
観
点
で

 

セ
グ
メ
ン
ト
を
見
直
す

「
１
０
０
日
プ
ラ
ン
」

計
画
の
第
１
の
柱
で
あ
る
コ
ン
ビ
ニエ
ン
ス
ス

ト
ア（
Ｃ
Ｖ
Ｓ
）事
業
に
つ
い
て
は
、「
揺
る
ぎ
な

い
絶
対
的
な
競
争
優
位
」の
確
保
に
向
け
て
、

店
舗
の
立
地×
商
品×

サ
ー
ビ
ス
の
三
位
一
体

の
改
革
を
持
続
的
に
推
進
し
て
い
き
ま
す
。

サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
体
で
進
化
を
重
ね
て

「
質
」を
徹
底
し
て
追
求
す
る
こ
と
で
、利
益

成
長
力
を
加
速
さ
せ
て
い
き
ま
す
。

ま
た
米
国
の7-Eleven, Inc.

に
つ
い
て
は
、

中
小
チ
ェ
ー
ン
が
主
体
と
な
っ
て
い
る
Ｃ
Ｖ
Ｓ

市
場
環
境
を
ふ
ま
え
、今
後
Ｍ
＆
Ａ
な
ど
を

適
宜
実
施
し
出
店
を
拡
大
し
て
い
き
ま
す
。

さ
ら
に
、既
存
店
の
伸
び
に
大
き
く
寄
与
し
て

い
る
フ
レ
ッ
シ
ュフ
ー
ド
を
中
心
と
し
た
フ
ァ
ス

ト
フ
ー
ド
の
強
化
の
た
め
、専
用
工
場
の
設
置

も
進
め
て
い
ま
す
。商
品・サ
ー
ビ
ス
の「
質
」

の
向
上
を
通
じ
て
市
場
シ
ェ
ア
を
拡
大
し
、成

長
力
を
強
化
し
て
い
く
方
針
で
す
。

「
１
０
０
日
プ
ラ
ン
」策
定
に
際
し
、成
長

に
向
け
た
積
極
的
な
投
資
を
推
進
し
て
い
く

う
え
で
、こ
れ
ま
で
の
投
資
と
回
収
の
バ
ラ
ン

ス
の
見
直
し
を
実
施
し
ま
し
た
。そ
れ
を
ふ

ま
え
て
、第
２
の
柱「
エ
リ
ア
と
業
態
の『
選

択
と
集
中
』」、第
３
の
柱「
総
合
ス
ー
パ
ー

（
Ｇ
Ｍ
Ｓ
）・百
貨
店
事
業
の
再
生
」の
具
体
化

を
推
進
し
て
い
き
ま
す
。

事
業
エ
リ
ア
の
選
択
と
集
中
に
関
し
て
は
、

10
月
６
日
に
関
西
以
西
の
百
貨
店
事
業
に
つ

き
Ｈ
２
Ｏ
リ
テ
イ
リ
ン
グ
と
資
本
業
務
提
携

の
基
本
合
意
書
を
締
結
す
る
な
ど
、す
で
に

具
体
的
な
対
応
に
着
手
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、Ｇ
Ｍ
Ｓ・百
貨
店
事
業
の
再
生
に
関

し
て
は
、両
事
業
に
共
通
す
る
課
題
の
洗
い

出
し
を
し
ま
し
た
。出
店
精
度
を
高
め
て
30

年
以
内
に
初
期
投
資
の
回
収
を
果
た
し
、次

の
30
年
に
向
け
た
店
舗
改
装
等
の
投
資
を

確
実
に
実
施
し
て
い
く
こ
と
で
、集
客
力
、販

売
力
を
維
持
し
、利
益
性
を
高
め
て
い
く
方

針
で
す
。

同
時
に
、店
舗
単
独
で
は
投
資
コ
ス
ト
以

上
の
利
益
性
が
見
込
め
な
い
既
存
店
舗
に
関

し
て
は
、そ
の
不
動
産
価
値
の
視
点
か
ら
評

価
を
実
施
。た
と
え
ば
、駅
前
立
地
等
の
優

良
な
資
産
価
値
を
有
す
る
案
件
に
つ
い
て

は
、マ
ン
シ
ョ
ン
と
食
品
ス
ー
パ
ー
の
併
設
等
、

地
域
ニ
ー
ズ
に
即
し
た
施
設
と
店
舗
の
組
み

合
わ
せ
で
、積
極
的
に
再
開
発
を
進
め
て
い

き
ま
す
。こ
の
た
め
２
０
１
６
年
中
に
も
不

動
産
再
開
発
の
た
め
の
新
会
社
を
傘
下
に
設

立
し
、セ
ブ
ン
&
ア
イ
H
L
D
G
S.
の
ガ
バ
ナ

ン
ス
の
下
で
再
開
発
を
推
進
し
て
い
く
計
画

で
す
。

第
４
の
柱「
オ
ムニ
チ
ャ
ネ
ル
戦
略
」で
は
、昨

年
秋
に
ス
タ
ー
ト
し
た「
オ
ムニ
７
」に
つい
て
、Ｅ

コマ
ー
ス
を
中
心
に
不
特
定
多
数
の
顧
客
に
ア

プ
ロ
ー
チ
す
る
戦
略
を
見
直
し
、グ
ル
ー
プ
シ
ナ

ジ
ー
の
真
の
柱
と
し
て
育
成
し
て
い
き
ま
す
。

現
在
、店
舗
で
お
買
物
を
し
て
い
た
だ
い
て

い
る
１
日
２
２
０
０
万
人
を
超
え
る
お
客
様
に

焦
点
を
当
て
た
商
品・サ
ー
ビ
ス
の
展
開
に
重

心
を
置
い
て
い
き
ま
す
。具
体
的
に
は
、グ
ル
ー

プ
共
通
の
Ｉ
Ｄ
を
発
行
し
、ネ
ッ
ト
と
リ
ア
ル

店
舗
を
通
じ
、業
態
を
超
え
た
一
貫
し
た
情

報
や
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
実
施
す
る
ほ
か
、オ

リ
ジ
ナ
ル
の
ア
プ
リ
等
を
活
用
し
て
、す
べ
て
の

販
売
チ
ャ
ネ
ル
で
き
め
細
か
な
パ
ー
ソ
ナ
ル
販

促
を
行
う
こ
と
を
計
画
し
て
い
ま
す
。業
態

を
超
え
て
、新
生
児
か
ら
高
齢
者
ま
で
あ
ら

ゆ
る
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ
で
、ハ
レ
の
日
か
ら
普
段

の
日
ま
で
の
あ
ら
ゆ
る
生
活
シ
ー
ン
に
対
応
し

た
商
品
や
サ
ー
ビ
ス
の
提
供
は
、コ
ン
ビ
ニ
エ
ン

ス
ス
ト
ア
、ス
ー
パ
ー
、百
貨
店
、フ
ー
ド
サ
ー
ビ

ス
、I
T
事
業
、金
融
、専
門
店
ま
で
、幅
広
い

業
態
を
擁
す
る
セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
だ
か

ら
こ
そ
可
能
で
す
。こ
の
よ
う
な
世
界
に
も
類

の
な
い「
強
み
」を
活
か
し
、お
客
様
の
生
活
に

寄
り
添
い
、と
も
に
成
長
で
き
る
親
し
み
の
あ

る
グ
ル
ー
プ
を
実
現
す
る
た
め
に
、オ
ム
ニ
チ
ャ

ネ
ル
戦
略
を
要
に
据
え
て
取
り
組
み
ま
す
。

ま
た
、グ
ル
ー
プ
シ
ナ
ジ
ー
の
一
環
と
し
て
、

高
い
成
長
性
を
有
す
る
首
都
圏
地
域
の
食
品

事
業
で
は
、イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
、ヨ
ー
ク
マ
ー

ト
、シ
ェル
ガ
ー
デ
ン
な
ど
グ
ル
ー
プ
の
ス
ー
パ
ー

事
業
の
連
携
を
推
進
し
ま
す
。２
０
１
７
年

度
よ
り「
首
都
圏
食
品
戦
略
」を
実
施
し
て
、

物
流
や
シ
ス
テ
ム
の
共
有
化
、ネ
ッ
ト
ス
ー
パ
ー

の
効
率
化
な
ど
を
図
り
、食
品
特
化
型
店
舗

を
強
化
。グ
ル
ー
プ
の
成
長
エ
ン
ジ
ン
の
一
つ
と

し
て
育
成
し
て
い
き
ま
す
。

「
１
０
０
日
プ
ラ
ン
」の
推
進
に
あ
た
っ
て

は
、グ
ル
ー
プ
各
社
、各
部
門
、各
店
舗
が
、つ

ね
に
明
確
な
数
値
目
標
を
定
め
、そ
の
進
捗

を
定
期
的
に
評
価
し
な
が
ら
、Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ

イ
ク
ル
を
回
し
て
計
画
の
達
成
を
図
っ
て
い

き
ま
す
。

計
画
達
成
に
向
け
て
は
、２
０
１
７
年
度
に

新
オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ
ル
を
本
格
始
動
す
る
と
と

も
に
、赤
字
部
門
に
関
し
て
は
赤
字
の
大
幅

圧
縮
の
断
行
、2
0
１
８
年
度
に
は「
オ
ム
ニ

チ
ャ
ネ
ル
戦
略
」「
首
都
圏
食
品
戦
略
」の
展

開
を
通
じ
て
利
益
成
長
へ
の
注
力
、2
0
１
９

年
度
に
目
標
の
達
成
と
い
う
ス
テ
ッ
プ
で
取

り
組
ん
で
い
き
ま
す
。

２
０
１
９
年
度
を
最
終
年
度
と
し
た

「
中
期
経
営
計
画
」

Ｃ
Ｖ
Ｓ
事
業
を
成
長
エ
ン
ジ
ン
と
し
て

「
絶
対
的
優
位
性
」を
確
立

Ｇ
Ｍ
Ｓ・百
貨
店
事
業
は

選
択
と
集
中
に
よ
り
抜
本
的
再
生

あ
ら
ゆ
る
ラ
イ
フ
ス
テ
ー
ジ

生
活
シ
ー
ン
に

対
応
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
基
盤
を
創
出

明
確
な
数
値
目
標
と

Ｐ
Ｄ
Ｃ
Ａ
サ
イ
ク
ル
で

全
社
を
あ
げ
て
計
画
達
成
へ

セブン＆アイグループによるライフステージの共有化（一例）

金融サービス／銀行　ATM　nanaco　クレジットカード

誕生

● ベビー用品
● ネットスーパー
● ミールサービス

子ども

● ランドセル
● 子供服
● 文具
● 弁当
● ネットスーパー

学生

● 書籍
● CD・DVD
● スポーツ
● 文具
● 衣料

社会人

● スーツ
● 化粧品
● ギフト
● カルチャー
● 旅行

結婚・出産

● マタニティ用品
● ベビー用品
● ギフト
● インテリア

定年・老後

● 介護食
● 介護用品
● ネットスーパー
● ミールサービス

グループですべてのライフステージ、ライフシーンをカバー

グ
ル
ー
プ
の
新
た
な
成
長
の
指
針
と
し
て

「１
０
０
日
プ
ラ
ン」を
策
定
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セ
ブ
ン
&
ア
イ
H
L
D
G
S.
が
公
表
し
た「
1
0
0
日
プ
ラ
ン（
P
2
）」で
は
、

セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン
の
成
長
が

グ
ル
ー
プ
の
成
長
の
柱
で
あ
る
こ
と
を
明
確
に
打
ち
出
し
ま
し
た
。

そ
の
実
践
に
お
い
て
は「
立
地
」「
商
品
」「
サ
ー
ビ
ス
」の
質
を

三
位
一
体
で
高
め
な
が
ら
、進
化
し
続
け
る
こ
と
。

そ
し
て
絶
対
的
な
優
位
性
を
維
持
し
て
い
く
こ
と
が
重
要
で
す
。

今
号
で
は
、セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン
の
成
長
を
支
え
る
３
つ
の
要
素
に
つい
て

今
、そ
し
て
こ
れ
か
ら
の
取
り
組
み
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

時
代
の
変
化
を
成
長
の
好
機
に

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
を
取
り
巻
く
環
境
は
つ

ね
に
変
化
し
続
け
て
い
ま
す
。お
客
様
は
自

分
に
と
っ
て
価
値
の
あ
る
モ
ノ
や
新
し
い
商

品
以
外
は
、購
入
す
る
こ
と
に
非
常
に
慎
重

に
な
っ
て
い
ま
す
。ま
た
、ド
ラ
ッ
グ
ス
ト
ア

が
食
品
を
扱
い
始
め
、食
品
ス
ー
パ
ー
が
中

食
マ
ー
ケ
ッ
ト
を
充
実
さ
せ
る
な
ど
、業
態

を
超
え
た
競
争
が
始
ま
っ
て
い
ま
す
。し
か

し
、そ
れ
ら
は
少
子
高
齢
化
や
女
性
の
社

会
進
出
な
ど
の
外
部
環
境
の
変
化
が
も
た

ら
す「
近
く
て
便
利
」の
マ
ー
ケ
ッ
ト
が
ま
だ

ま
だ
深
く
、広
く
、そ
こ
に
大
き
な
チ
ャ
ン
ス

が
あ
る
こ
と
を
意
味
し
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
強
さ
は

「
立
地
」×「
商
品
」×「
サ
ー
ビ
ス
」

こ
う
し
た
環
境
の
中
、加
盟
店
様
と
と
も

に
い
か
に
成
長
し
続
け
て
い
く
の
か
。セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
強
さ
は
、店
舗
の「
立
地
」、味
と
品

質
を
徹
底
的
に
追
求
し
た「
商
品
」、品
揃
え

や
接
客
、社
会
イ
ン
フ
ラ
に
応
え
る
Ａ
Ｔ
Ｍ
な
ど

の「
サ
ー
ビ
ス
」で
す
。こ
れ
ら
に
磨
き
を
か
け

続
け
る
こ
と
が
、成
長
へ
の
唯
一
の
道
と
確
信

し
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
、出
店
に
あ
た
っ
て
綿

密
な
リ
サ
ー
チ
を
行
い
、立
地
条
件
な
ど
に
妥

協
す
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
。2
0
1
7
年

2
月
期
に
は
1
7
0
0
店
の
出
店
を
計
画
し

て
お
り
、質
の
高
い
出
店
を
続
け
て
い
ま
す
。

ま
た
、商
品
に
つ
い
て
は
チ
ー
ム
M
D（
マ
ー

チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
）の
手
法
を
通
じ
、メ
ー

カ
ー
の
皆
様
と
と
も
に
質
が
高
く
、安
全
で
お

い
し
い
商
品
を
追
求
し
続
け
て
い
ま
す
。サ
ー

ビ
ス
に
つ
い
て
は
、O
F
C
＝
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン・

フ
ィ
ー
ル
ド・カ
ウ
ン
セ
ラ
ー（
店
舗
経
営
相
談

員
）に
よ
る
カ
ウ
ン
セ
リ
ン
グ
や
接
客
研
修
を

実
施
し
、店
舗
の
皆
さ
ん
と
一
体
と
な
っ
て
現

場
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョン
、サ
ー
ビ
ス
レ
ベ
ル
の
向
上

を
図
っ
て
い
ま
す
。さ
ら
に
、地
域
の
行
政
と
の

連
携
に
よ
る
地
域
サ
ー
ビ
ス
や
商
品
の
お
届

け
サ
ー
ビ
ス
な
ど
、お
客
様
の
生
活
に
密
着
し

た
社
会
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
の
サ
ー
ビ
ス
も
充
実

さ
せ
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
施
策
を
通
じ
て
日
々
進
化
し
続

け
る
こ
と
で
、全
国
各
地
の
お
客
様
は
も
ち
ろ

ん
、加
盟
店
様
、お
取
引
先
様
な
ど
多
様
な
ス

テ
ー
ク
ホ
ル
ダ
ー
の
皆
様
に
と
っ
て
の
価
値
創

造
に
努
め
、そ
の
喜
び
を
分
か
ち
合
っ
て
い
く

こ
と
。そ
れ
が
私
の
最
大
の
責
務
で
あ
る
と
考

え
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は

「
今
、こ
の
瞬
間
」も

進
化
し
続
け
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン・ジ
ャ
パ
ン
　

代
表
取
締
役
社
長

古
屋 

一
樹

視点1
積極的・戦略的な
出店政策を
基盤に

視点2
お客様の変化に
対応した
商品開発を
推進力に

視点3
お客様満足を
もたらす

接客サービス
の強化を通じて

特
集進

化
す
る

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

セブン-イレブン
チェーン全店売上と店舗数の推移（国内）

1974 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010

4兆2,910億円4兆2,910億円

2015（年度）

店舗数

チェーン全店売上

1,000店突破

5,000店突破

1兆円突破

2兆円突破

3兆円突破

4兆円突破

1万店突破

18,572店舗
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ドミナント戦略による街づくり

ド
ミ
ナ
ン
ト
戦
略
を
基
本
に

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
創
業
時
か
ら
、一
定
エ
リ

ア
内
に
店
舗
を
集
中
さ
せ
な
が
ら
地
域
の
店
舗

網
を
広
げ
て
い
く「
ド
ミ
ナ
ン
ト（
高
密
度
集
中

出
店
）方
式
」を
出
店
政
策
の
基
本
戦
略
と
し
て

い
ま
す
。こ
の
独
自
の
戦
略
は
、地
域
で
の
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
認
知
度
と
お
客
様
の
来
店
頻
度
の

向
上
に
つ
な
が
る
ほ
か
、広
告
や
販
売
促
進
活

動
、経
営
相
談
、サ
ー
ビ
ス
の
質
の
向
上
や
、物
流

効
率
の
改
善
に
も
つ
な
が
り
ま
す
。ま
た
、各
地

域
で
の
専
用
工
場
の
設
置
、独
自
商
品
の
開
発

な
ど
も
可
能
に
し
、地
域
密
着
型
の
お
店
づ
く

り
に
大
き
く
貢
献
し
て
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
緻
密
な
出
店
政
策
を
基
本
と
し

て
、2
0
1
6
年
2
月
期
は
高
知
、青
森
、鳥
取

の
3
県
に
新
た
に
出
店
し
、店
舗
網
は
全
国
46

都
道
府
県
を
カ
バ
ー
。2
0
1
6
年
９
月
末
現

在
で
1
9
0
4
5
店
舗
に
達
し
ま
し
た
。ま
た

現
在
は
、沖
縄
県
へ
の
出
店
を
視
野
に
入
れ
、綿

密
な
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
リ
サ
ー
チ
を
行
う
と
同
時

に
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
な
ら
で
は
の
安
全・安
心
で

質
の
高
い
商
品
を
提
供
す
る
た
め
に
、専
用
工

場
や
物
流
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
な
ど
の
イ
ン
フ
ラ
整
備

の
準
備
を
進
め
て
い
ま
す
。

質
の
高
い
出
店
で
地
域
一
番
店
に

高
密
度
か
つ
大
量
の
出
店
を
実
現
し
て
い
く

た
め
の
基
本
政
策
が
、出
閉
店
基
準
の
厳
格
な

運
用
で
す
。セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
、新
規
出
店
に

あ
た
っ
て
、そ
の
地
区
で
一
番
店
と
な
る
可
能
性

を
持
っ
た
立
地
に
こ
だ
わ
っ
て
い
ま
す
。新
規
出

店
を
担
当
す
る
リ
ク
ル
ー
ト
本
部
で
は
、新
店
の

候
補
地
周
辺
の
世
帯
数
や
人
口
、平
均
所
得
、

人
通
り
や
往
来
車
の
数
や
周
辺
の
企
業
数
の
ほ

か
、地
図
上
で
は
わ
か
ら
な
い
人
の
流
れ
や
建
造

物
の
配
置
な
ど
を
現
地
で
確
認
し
な
が
ら

2
0
0
項
目
に
わ
た
る
チ
ェッ
ク
リ
ス
ト
を
も
と

に
立
地
を
選
定
し
ま
す
。そ
の
う
え
で
将
来
の

売
上
げ
を
シ
ミ
ュ
レ
ー
シ
ョ
ン
し
、出
店
候
補
地

を
絞
り
込
ん
で
い
ま
す
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
あ
る

「
街
づ
く
り
」 

高
密
度・大
量
出
店
を
支
え
て
い
る
も
う
一
つ

の
政
策
が
、「
街
づ
く
り
」の
コ
ン
セ
プ
ト
で
す
。セ

ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
地
域
の
お
客
様
に
愛
さ
れ
る

店
づ
く
り
を
目
指
し
て
い
ま
す
。新
規
出
店
に

際
し
て
は
、出
店
を
担
当
す
る
リ
ク
ル
ー
ト
本

部
と
、店
舗
サ
ポ
ー
ト
を
担
当
す
る
オ
ペ
レ
ー

シ
ョ
ン
本
部
が
事
前
に
出
店
地
の
情
報
を
共
有

し
、そ
の
地
域
の
既
存
店
舗
の
品
揃
え
強
化
や

改
装
な
ど
を
合
わ
せ
て
進
め
る
こ
と
で
、す
べ
て

の
店
舗
が
質
の
高
い
運
営
を
継
続
で
き
る
体
制

を
構
築
し
て
い
ま
す
。さ
ら
に
、周
り
の
環
境
が

大
き
く
変
化
し
た
場
合
に
は
、ス
ク
ラ
ッ
プ
＆
ビ

ル
ド
に
よ
る
移
転
も
積
極
的
に
進
め
て
い
ま
す
。

リ
ク
ル
ー
ト
本
部
は「
街
づ
く
り
」の
コ
ー
デ
ィ

ネ
ー
タ
ー
と
し
て
、オ
ペ
レ
ー
シ
ョン
本
部
は
既
存

店
舗
の
サ
ポ
ー
タ
ー
と
し
て
、両
部
門
が
連
携
す

る
こ
と
で
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
、新
規
店
舗
を
増

や
し
つつ
既
存
店
舗
の
魅
力
を
高
め
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
、多
様
な
お
客
様
の

「
近
く
て
便
利
」を
実
現
し
て
い
く
た
め
に
、近

年
は
路
面
店
だ
け
で
な
く
、駅
構
内
や
官
公
庁

内
、病
院
内
、大
学
内
な
ど
へ
の
出
店
も
進
め
て

い
ま
す
。

駅
構
内
の
店
舗
で
は
、通
勤
途
上
で
頻
繁
に

買
わ
れ
る
新
聞
や
飲
み
物
、ガ
ム
、た
ば
こ
な
ど

に
加
え
て
、惣
菜
や
カ
ッ
ト
野
菜
を
品
揃
え
し

た
と
こ
ろ
、ご
自
宅
へ
の
帰
り
が
け
に
買
わ
れ
る

駅
ナ
カ
を
は
じ
め
と
し
た
多
彩
な
場
所
に
出
店

お
客
様
が
増
え
ま
し
た
。ま
た
、地
域
の
名
産
や

お
土
産
を
扱
う
な
ど
、施
設
の
特
性
や
ニ
ー
ズ
に

合
っ
た
品
揃
え
を
す
る
こ
と
で
、新
し
い
客
層
の

開
拓
と
い
う
成
果
を
発
揮
し
て
い
ま
す
。

6
月
に
は
J
A
紀
州
と
提
携
し
、共
同
で
運

営
す
る
店
舗
も
開
始
し
て
い
ま
す
。こ
れ
ら
の

店
舗
は
、地
域
の
ニ
ー
ズ
に
応
じ
た
セ
ブ
ン‐
イ

レ
ブ
ン
の
集
客
力
と
相
ま
っ
て
大
き
な
相
乗
効

果
を
発
揮
し
て
い
ま
す
。

官公庁内

病院内

ガソリンスタンド併設店

大型ビル内

駅構内やホーム

大学内路面店

空港内

物流・
配送効率の
向上

OFCによる
経営相談の
質の向上

広告・販売
促進効率の
向上

独自商品の
開発

来店頻度の
向上

地域での
認知度
向上

視点1

積
極
的・戦
略
的
な
出
店
政
策
を
基
盤
に

「近くて便利」
セブン‐イレブンが中心の
街づくり　

街づくり
K E Y W O R D

C
L

O
S

E
 

U
P

駅構内店舗

病院内店舗

大型ビル内店舗

大学内店舗

空港内店舗

ガソリンスタンド併設店舗
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チームMDのイメージ

お
い
し
さ
へ
の
徹
底
的
な
追
求

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
で
は
、家
庭
や
専
門
店
で
つ

く
る
味
を
追
求
し
、妥
協
の
な
い
商
品
開
発
を

続
け
て
き
ま
し
た
。そ
の
開
発
へ
の
情
熱
は
、商

品
力
の
圧
倒
的
な
差
別
化
と
な
っ
て
現
れ
て
い

ま
す
。こ
れ
を
支
え
て
い
る
の
が
、チ
ー
ム
M
D

（
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ジ
ン
グ
）と
専
用
工
場
で
す
。

チ
ー
ム
M
D
と
は
、素
材
、製
造
か
ら
包
材
ま

で
、そ
れ
ぞ
れ
の
メニュー
ご
と
に
最
適・最
善
の
メ
ー

カ
ー
と
チ
ー
ム
を
組
ん
で
開
発
す
る
手
法
で
す
。米

飯
、調
理
め
ん
、パ
ス
タ
、惣
菜
、調
理
パ
ン
な
ど
食
品

分
野
ご
と
に
チ
ー
ム
を
結
成
し
、定
期
的
な
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
を
実
施
。年
間
を
通
じ
て
商
品
の
リ

ニュー
ア
ル
、新
商
品
開
発
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

そ
こ
で
開
発
さ
れ
た
商
品
を
、味
や
品
質
の

ブ
レ
が
な
く
、鮮
度
が
高
い
ま
ま
短
時
間
に
店

舗
に
届
け
る
こ
と
が
で
き
る
の
が
、専
用
工
場
を

持
つ
強
み
で
す
。

あ
る
べ
き
姿
を
実
現
す
る
た
め
に

知
恵
を
結
集

「
チ
ー
ム
M
D
は
、一
人
の
人
、一
つ
の
会
社
で

は
な
し
得
な
い
こ
と
を
実
現
し
て
い
く
た
め
の

も
の
」と
商
品
開
発
の
責
任
者
は
言
い
ま
す
。た

と
え
ば
、お
に
ぎ
り
は
開
発
当
初
、塩
水
で
炊

き
、安
全
性
を
考
慮
し
て
冷
め
た
ご
飯
を
成
型

し
て
い
ま
し
た
。し
か
し
、家
庭
で
は
温
か
い
う

ち
に
手
で
ふっ
く
ら
と
握
り
、振
り
塩
で
味
を
付

け
ま
す
。家
庭
で
つ
く
る
の
と
同
じ
お
い
し
さ
を

再
現
す
る
た
め
に
、ど
う
し
た
ら
い
い
の
か
を
突

き
詰
め
た
結
果
、温
か
い
ま
ま
手
と
同
じ
よ
う
な

力
で
握
れ
る
成
型
機
を
開
発
す
る
と
こ
ろ
か
ら

ス
タ
ー
ト
し
、米
の
銘
柄
、水
量
、水
温
、時
間
な

ど
も
細
か
く
調
整
。さ
ら
に
、よ
り
ご
飯
の
甘
み

が
引
き
立
つ「
振
り
塩
製
法
」も
開
発
し
ま
し

た
。海
苔
が
パ
リ
ッ
と
し
た
ま
ま
パッ
ク
で
き
る
包

材
も
、進
化
し
続
け
て
い
ま
す
。す
べ
て
の
商
品

で
、目
標
と
す
る
品
質
を
実
現
す
る
た
め
に
、各

メ
ー
カ
ー
の
知
恵
や
お
客
様
の
声
を
共
有
し
、あ

る
べ
き
姿
を
追
求
し
て
い
く
の
が
チ
ー
ム
M
D
な

の
で
す
。こ
の
手
法
は
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ

の
共
通
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド
で
あ
る「
セ
ブ
ン

プ
レ
ミ
ア
ム
」に
も
活
か
さ
れ
て
い
ま
す
。

専
用
工
場
が
支
え
る
品
質
と
鮮
度

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
専
用
工
場
は
、現
在
、全

国
に
１
６
４
拠
点
。ド
ミ
ナ
ン
ト
戦
略
に
基
づ
い

て
、効
率
的
に
短
時
間
で
商
品
を
配
送
す
る
た

め
に
欠
か
せ
な
い
仕
組
み
で
す
。ま
た
、温
度
帯

別
共
同
配
送
シ
ス
テ
ム
に
加
え
、2
0
0
5
年

に
は
野
菜
の
産
地
か
ら
店
舗
ま
で
低
温
を
保
っ

て
運
ぶ
コ
ー
ル
ド
チ
ェ
ー
ン
を
構
築
。揚
げ
た
て
の

コ
ロ
ッ
ケ
を
は
さ
ん
だ
惣
菜
パ
ン
な
ど
、鮮
度
管

理
が
重
要
な
商
品
を
お
い
し
い
ま
ま
お
届
け
で

き
る
の
は
、店
舗
に
近
い
工
場
と
物
流
シ
ス
テ
ム

が
あ
る
か
ら
こ
そ
。さ
ら
に
、地
域
ご
と
に
設
け

た
調
味
料
プ
ロ
セ
ス
セ
ン
タ
ー
で
は
、味
や
風
味

を
左
右
す
る
出
汁
な
ど
の
品
質
管
理
を
行
い
、

地
域
の
特
性
や
嗜
好
に
合
わ
せ
た
商
品
開
発
を

可
能
に
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、原
材
料
も
レ
シ
ピ
も
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

専
用
の
た
め
、ど
の
材
料
が
ど
の
商
品
に
使
わ

れ
て
い
る
か
が
レ
シ
ピ
マ
ス
タ
ー
シ
ス
テ
ム
に
よ

り
一
元
管
理
さ
れ
て
お

り
、万
が
一
問
題
が
あ
れ

ば
、す
ぐ
に
対
象
商
品
を

特
定
し
て
対
応
す
る
こ

と
が
で
き
ま
す
。

食
の
簡
便
化
や

外
部
化
に
対
応

近
年
、女
性
の
社
会
進

出
や
単
身
世
帯
の
増
加
、

高
齢
化
の
進
行
な
ど
に

と
も
な
い
、外
食・中
食
を

含
め
た
「
食
」
全
般
の

マ
ー
ケ
ッ
ト
が
拡
大
す
る

と
と
も
に
、家
庭
内
で
調
理
の
手
間
を
省
く

「
食
の
簡
便
化・外
部
化
」が
進
ん
で
い
ま
す
。

こ
う
し
た
中
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
、チ
ル
ド

弁
当
や
惣
菜
な
ど
の
商
品
力
の
いっ
そ
う
の
強

化
を
図
っ
て
い
ま
す
。近
年
伸
び
て
い
る
冷
凍

食
品
で
は
、食
事
の
メ
イ
ン
と
な
る
メ
ニュ
ー
を

強
化
。ど
の
商
品
も
、専
門
店
同
様
の
調
理
法

を
採
り
入
れ
、お
い
し
さ
に
は
妥
協
し
ま
せ
ん
。

た
と
え
ば
平
た
く
伸
ば
し
た
生
地
を
型
抜
き

し
て
つ
く
ら
れ
る
一
般
的
な
冷
凍
ピ
ザ
に
対

し
、セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム「
ピ
ッツ
ァマ
ル
ゲ
リ
ー
タ
」

は
、手
づ
く
り
と
同
じ
よ
う
に
生
地
を
中
央
か

ら
伸
ば
す
製
法
を
採
用
。こ
れ
に
よ
り
専
門
店

の
よ
う
な
モ
チ
モ
チ
し
た
食
感
が
楽
し
め
ま
す
。

全国178拠点

全国164拠点

全国147拠点

調味料／8カ所
野　菜／9カ所

※2016年10月末現在

視点2

サンドイッチ

レタスたっぷり！ シャキシャキレタスサンド

セブンプレミアム 牛肉コロッケ

せいろ蒸し赤飯おこわ

だし香る ！ 
かき揚げ蕎麦

旨みスープの
野菜盛りタンメン

せいろ蒸し鶏五目おこわ

冷凍食品

おにぎり

レンジ麺

お
客
様
の
変
化
に
対
応
し
た
商
品
開
発
を
推
進
力
に

産地から低温で運ばれたフレッシュなレタスだから、
食感もしゃきしゃきでサンドイッチにしても水っぽく
なりません。

C
L

O
S

E
 

U
P

業界の垣根を超えた
最強チームで
質が高く、
安全でおいしい商品を
追求し続けています

チーム
MD
K E Y W O R D

お
い
し
さ
を
支
え
る
細
部
へ
の
こ
だ
わ
り

しゃきしゃきレタス！

衣に油を吸いにくいパン粉を使用。レンジで温めて
もサクッと軽い食感、カラッとヘルシーに仕上がる
冷凍コロッケです。

コロッケのサクッ！

蒸し器を使用して昔ながらの製法を守り、もち米の甘
みや食感を引き出した正統派のおこわです。

もちもちの正統派！

小麦粉の中心部だけを使用することで茹でのびしな
い麺を実現。また、ニーズに応えて増量しつつ、容器を
工夫してレンジ加熱時間を短縮しました。

茹でのびしない麺！
商品開発を支えるインフラ
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セブン‐イレブン向けの商品のみを製造してい
る工場。現在164ある専用工場はすべて、原
料、レシピ、設備に関するセブン‐イレブン独自
の基準を導入しているほか、厳しい品質管理・
安全衛生ルールに沿って運営されています。

水と白ワインに無塩バターを加えてエビを
ボイル。エビはプリプリとした食感を実現
するために保水率を高めた特注品を使
い、茹でた後きれいに膨らむよう背に切り
込みを入れています。茹で汁はホワイト
ソースに加えています。

ホワイトソースのおいしさを左右する最も重
要な原料が牛乳。この工場では生乳を仕入
れ、使用する直前に加熱殺菌して牛乳にし
ています。

セブン‐イレブン独自の上質なデュラム小
麦粉からつくられたペンネ。ホワイトソース
がしっかり絡まるよう、ペンネの内径と外
径を0.1ミリ単位で調整し、食感を良くして
いるのもこだわりの一つです。

ゴーダ、チェダー、パルメザンなど数種類
のチーズを原木で仕入れ、使用する直前
にシュレッドすることで、風味と旨味を高め
ています。

できたてのホワイトソースとペンネを
絡めて容器に充填します。

見た目はもちろん、ラベル貼りの場
所も考慮して、一つひとつ手でトッ
ピング。ここはまさに“職人技”が活
きる工程です。フレッシュな野菜を
使うグラタンは、鮮度管理ができる
専用工場ならではのメニュー。

具材をトッピングした後、すぐに約
280℃で約3分間焼成。こんがりき
れいな焼き色がつきます。

ここで初めて出荷のために冷却。野菜
のグラタンは下部から冷風を当てるこ
とで、野菜の風味を保っています。

冷却装置から出てきた容器をラッ
ピングし、ラベルを貼付。異物の混
入がないことを確認し、あとは出荷
を待つばかり。

牛乳に通常のバターよりもコクと
風味が強い発酵バターなどを加
えてホワイトソースをつくります。
植物油脂は使わず、牛乳比率を
70%以上とするなど、ホワイト
ソースへのこだわりが圧倒的な
味の差別化につながっています。

工場では、従業員の入退場時の衛生管理、設備の殺菌・
消毒、検食など、セブン‐イレブンの専用工場共通の基
準を満たすことで商品の安全・安心の確保に努めてい
ます。さらに、国際的に認められた食品の衛生管理手法
「HACCP＊」を導入し、徹底しています。工場内に入る
には、何重もの衛生管理の基準をクリアしなくてはなり
ません。
＊食品の製造・加工工程のあら
ゆる段階で、食中毒など健
康被害を引き起こす可能性
のある危害要因を科学的に
管理する方法

今回、グラタンをつくっていただいてい
るユニフーズ吉田工場（静岡県）を訪ね
ました。そのおいしさの秘密をご紹介し
ます。

社
会
環
境
が
大
き
く
変
化
し
、「
食
の

外
部
化
」
が
進
む
中
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

の
グ
ラ
タ
ン・ド
リ
ア
の
売
上
げ
は
伸
長
し

続
け
て
い
ま
す
。ご
家
庭
の
人
気
メ
ニ
ュ
ー

で
あ
る
グ
ラ
タ
ン
や
ド
リ
ア
は
、具
材
を

切
っ
て
炒
め
る
、ソ
ー
ス
を
炒
め
る
、煮
込

む
、マ
カ
ロ
ニ
や
ペ
ン
ネ
を
茹
で
る
、オ
ー

ブ
ン
で
焼
く…

と
手
間
が
か
か
る
料
理
の

代
表
例
で
す
。そ
こ
で
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

で
は
、専
用
工
場
を
持
つ
強
み
を
活
か
し

て
、「
お
い
し
い
グ
ラ
タ
ン
や
ド
リ
ア
を
気

軽
に
食
べ
た
い
」
と
い
う
お
客
様
の
声
に

応
え
る
、こ
だ
わ
り
の
商
品
の
提
供
に
力

を
注
い
で
い
ま
す
。

そ
の
グ
ラ
タ
ン
を
製
造
し
て
い
た
だ
い

て
い
る
の
が
ユ
ニ
フ
ー
ズ
で
す
。セ
ブ
ン‐

イ

レ
ブ
ン
で
は
、ホ
ワ
イ
ト
ソ
ー
ス
に
牛
乳
を

70
%
以
上
使
用
。一
般
商
品
が
30
%
程
度
に

と
ど
ま
る
中
、牛
乳
の
比
率
を
高
め
る
と
と

も
に
、発
酵
バ
タ
ー
を
使
用
す
る
こ
と
で
、

コ
ク
や
風
味
を
格
段
に
ア
ッ
プ
。さ
ら
に
、

「
海
老
グ
ラ
タ
ン
」は
ホ
ワ
イ
ト
ソ
ー
ス
の

隠
し
味
に
オ
マ
ー
ル
エ
ビ
の
旨
味
を
凝
縮

し
た
ア
メ
リ
ケ
ー
ヌ
ソ
ー
ス
も
加
え
て
い

ま
す
。上
質
な
小
麦
粉
だ
け
を
使
っ
た
ペ
ン

ネ
は
、時
間
が
経
っ
て
も
し
っ
か
り
し
た
食

感
が
残
る
よ
う
、内
径
と
外
径
を
0.1
ミ
リ

単
位
で
調
整
。チ
ー
ズ
は
原
木
で
仕
入
れ
、

調
理
の
直
前
に
シ
ュ
レ
ッ
ド
し
、風
味
や
旨

味
を
向
上
さ
せ
て
い
ま
す
。

ま
た
、セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン
の
専
用
工
場

で
は
、鮮
度
に
こ
だ
わ
り
、店
か
ら
の
発
注

に
合
わ
せ
て
、原
料
の
ボ
イ
ル
か
ら
ソ
ー
ス

づ
く
り
、そ
し
て
焼
き
上
げ
ま
で
一
気
に
調

理
す
る
の
が
特
徴
。ホ
ワ
イ
ト
ソ
ー
ス
は
途

中
で
冷
却
し
た
り
、つ
く
り
溜
め
を
す
る
こ

と
は
一
切
あ
り
ま
せ
ん
。一
般
商
品
は
完
成

後
冷
凍
さ
れ
ま
す
が
、そ
の
ま
ま
チ
ル
ド
商

品
と
し
て
各
店
舗
へ
配
送
で
き
る
の
も
専

用
工
場
な
ら
で
は
。

n
a
n
a
c
o
デ
ー
タ
の
分
析
か
ら
グ

ラ
タ
ン
や
ド
リ
ア
の
購
入
層
の
65
%
は
女

性
で
、パ
ン
や
サ
ラ
ダ
を
合
わ
せ
て
ご
購
入

い
た
だ
い
て
い
ま
す
。セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

は
、商
品
を
進
化
さ
せ
る
と
同
時
に
、ラ
イ

ン
ア
ッ
プ
を
拡
充
し
て
、「
お
い
し
い
」、そ

し
て「
近
く
て
便
利
」を
実
感
し
て
い
た
だ

け
る
商
品
を
お
届
け
し
て
い
ま
す
。

お
客
様
に「
お
い
し
い
ね
」

と
言
っ
て
い
た
だ
け
る
商

品
を
つ
く
り
続
け
る
こ

と
が
、当
社
が
最
も
重
視

し
て
い
る
価
値
観
で
す
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
マ
ー
チ
ャ
ン
ダ
イ
ザ
ー
か
ら
そ
う

し
た
お
客
様
の
声
を
聞
く
と
本
当
に
う
れ
し
い
で
す
ね
。

今
後
も
チ
ー
ム
M
D
の
一
員
と
し
て
喜
ば
れ
る
商
品
を

提
供
し
て
い
き
ま
す
。

安
全・安
心
の
確
保
が
第
一

で
あ
る
こ
と
を
す
べ
て
の

従
業
員
と
共
有
し
、力
を

合
わ
せ
て
て
い
ね
い
な
商

品
づ
く
り
に
取
り
組
ん
で

い
ま
す
。私
た
ち
が
つ
く
っ
た
安
全
・
安
心
で
お
い
し
い
グ

ラ
タ
ン
を
、多
く
の
方
に
召
し
上
が
っ
て
い
た
だ
け
れ
ば

と
思
い
ま
す
。

株式会社ユニフーズ
開発部 商品開発チーム
課長

土屋 賢二 氏

株式会社ユニフーズ
工場長

専用工場とは

専用
原料

専用
レシピ

専用
設備

渡邊 一浩 氏邊

「
お
い
し
さ
」と
安
全・安
心
に
こ
だ
わ
り

質
の
高
い
商
品
を
提
供

セブン‐イレブンの基準に基づき
衛生管理を徹底

容器への充填

具材のトッピング
焼成

冷却

ラッピング／最終検査

ホワイトソースづくり

「おいしい！」を届ける

グラタン
専用工場の

取り組み

V
O

IC
E

エビのボイル

牛乳づくり

ペンネのボイル

チーズのシュレッド

生乳を保管しているタンク

入場時には何重もの衛生チェックで管理

秋の具材が詰まった
濃厚グラタン
（季節メニュー）

ごろっとお肉の
チキングラタン

こだわりソースの
海老グラタン
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お客様の来店頻度

毎日
18％

週4～5回
13％

月2～3回
10％

週1回
16％ 週2～3回

28％

その他
16％

週2回以上のお客様 58%

出典：セブン‐イレブン来店客調査（2015年度）

「
接
客
」で
お
客
様
か
ら

選
ば
れ
る
お
店
に

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
、お
客
様
に
と
っ
て
の「
近

く
て
便
利
」を
よ
り
進
化
さ
せ
て
い
く
た
め
に
、

行
政
サ
ー
ビ
ス
、商
品
の
お
届
け
サ
ー
ビ
ス
、マ
ル

チ
コ
ピ
ー
機
の
多
機
能
化
、各
種
ク
レ
ジ
ッ
ト

カ
ー
ド
や
電
子
マ
ネ
ー
で
の
決
済
サ
ー
ビ
ス
、「
オ

ム
ニ
７
」の
開
始
な
ど
、商
品
だ
け
で
な
く
多
種

多
様
な
サ
ー
ビ
ス
を
強
化
し
続
け
て
い
ま
す
。

こ
う
し
た
サ
ー
ビ
ス
に
加
え
て
、東
日
本
大
震

災
以
降
、街
の
イ
ン
フ
ラ
と
し
て
の
認
知
度
が
高

ま
っ
た
こ
と
、ま
た
、女
性
の
社
会
進
出
や
食
の

外
部
化
な
ど
の
ト
レ
ン
ド
を
受
け
て
、セ
ブ
ン‐

イ

レ
ブ
ン
に
ご
来
店
さ
れ
る
お
客
様
は
ご
高
齢
の

方
や
女
性
の
方
も
増
え
て
い
ま
す
。ま
た
、週
2

回
以
上
来
店
さ
れ
る
お
客
様
は
、58
％
に
の
ぼ
っ

て
い
ま
す
。

一
方
で
、お
店
の
従
業
員
も
シ
ニ
ア
世
代
や
外

国
人
の
方
が
増
え
て
き
て
い
る
中
で
、多
様
な
お

客
様
す
べ
て
に
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
な
ら
で
は
の
質

の
高
い
接
客
サ
ー
ビ
ス
を
全
国
ど
こ
の
お
店
で

も
提
供
し
て
い
く
た
め
に
は
、一
店
舗
一
店
舗
が

「
誰
か
ら
も
好
感
を
持
た
れ
る
接
客
」を
徹
底

す
る
こ
と
が
重
要
で
す
。ど
こ
で
も
同
じ
よ
う

な
商
品
が
揃
う
時
代
、お
客
様
へ
の
あ
い
さ
つ
や

声
か
け
、袋
詰
め
の
て
い
ね
い
さ
な
ど
、お
客
様

に
寄
り
添
う
接
客
が「
選
ば
れ
る
お
店
」の
大

き
な
要
素
に
な
って
い
ま
す
。

Ｏ
Ｆ
Ｃ
を
通
じ
て
店
舗
支
援

接
客
サ
ー
ビ
ス
の
あ
り
方
や
具
体
的
な
実
践

方
法
な
ど
、全
国
の
個
店
の
現
場
力
を
高
め
て
い

く
た
め
に
、セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン
は
隔
週
で
O
F
C

が
本
部
に
集
ま
り
、社
長
や
幹
部
と
方
針
や
新

商
品
・サ
ー
ビ
ス
の
情
報
を
確
認
・
共
有
す
る

「
F
C
会
議
」を
開
催
し
て
い
ま
す
。O
F
C
は
、

F
C
会
議
の
内
容
を
オ
ー
ナ
ー
に
わ
か
り
や
す

く
伝
え
る
と
と
も
に
、店
舗
が
抱
え
る
さ
ま
ざ

ま
な
課
題
に
対
し
、店
舗
と
一
体
と
な
っ
て
解
決

を
図
って
い
ま
す
。

勉
強
会
や
研
修
を
地
区
ご
と
に
実
施

さ
ら
に
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
で
は
、お
店
の
オ
ー

ナ
ー
や
店
長
が
担
う
人
材
育
成
に
関
す
る
業

務
負
荷
を
低
減
し
な
が
ら
接
客
レ
ベ
ル
を
高
め

て
い
く
た
め
に
、お
店
の
従
業
員
を
対
象
と
し
た

勉
強
会
や
研
修
を
地
区
ご
と
に
開
催
す
る
な
ど

積
極
的
な
支
援
策
を
実
施
し
て
い
ま
す
。

た
と
え
ば
、勉
強
会
で
は
、ク
リ
ス
マ
ス
や
年

末
年
始
な
ど
季
節
ご
と
の
催
事
に
合
わ
せ
た
効

果
的
な
品
揃
え
や
接
客
、販
売
促
進
策
な
ど
に

つい
て
情
報
共
有
し
て
い
ま
す
。

ま
た
、時
間
帯
ご
と
の
責
任
者
で
あ
る
シ
フ

ト
リ
ー
ダ
ー
を
対
象
と
し
た「
レ
ジ
接
客
研

修
」は
、座
学
や
デ
ィ
ス
カ
ッ
シ
ョン
を
通
じ
て
接

客
の
原
点
を
改
め
て
確
認
す
る
場
と
し
て
、ま

た
お
店
に
戻
って
売
上
げ
を
伸
ば
し
て
い
く
た
め

の
実
践
的
な
計
画
を
立
て
る
場
と
し
て
役
立
て

て
い
ま
す
。

さ
ら
に
現
在
は
、あ
い
さ
つ
や
袋
詰
め
を
中
心

と
し
た
接
客
、フェ
イ
ス
ア
ッ
プ
な
ど
の
基
本
的
な

業
務
の
習
得
を
目
的
に
、新
人
の
従
業
員
を
対

象
と
し
た
レ
ジ
接
客
研
修（
基
本
コ
ー
ス
）も
開

発
し
て
い
ま
す
。

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
各
社
の
商
品
を
注

文
し
、決
済
、受
け
取
り
、返
品・返
金
ま
で
で
き

る
グ
ル
ー
プ
の
オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ
ル「
オ
ム
ニ
７
」が

ス
タ
ー
ト
し
て
1
年
が
経
過
し
ま
し
た
。全
国

の
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
お
店
で
は
、商
品
の
受

け
取
り
を
さ
れ
る
新
し
い
お
客
様
が
増
え
る
と

同
時
に
、接
客
端
末
を
通
し
た
お
す
す
め
に
よ

り
、つ
い
で
買
い
が
増
え
る
な
ど
の
効
果
が
出
て

い
ま
す
。

こ
う
し
た
効
果
を
さ
ら
に
高
め
て
い
く
た

め
に
、お
客
様
一
人
ひ
と
り
に
合
っ
た
商
品
を
お

す
す
め
で
き
る
よ
う
、2
0
1
6
年
9
月
か
ら

オ
ム
ニ
７
の
魅
力
を
強
化
す
る
新
接
客
端
末
を
投
入

新
た
な
接
客
端
末
「
C
O
M
B(

コ
ン
ブ)

＝

C
ustom

er O
rder M

anagem
ent B

ook

（
顧
客
注
文
管
理
台
帳
）」を
導
入
し
て
い
ま
す
。

検
索
機
能
を
強
化
し
た
こ
と
で
、お
客
様
の
ほ

し
い
商
品
が
素
早
く
表
示
で
き
ま
す
。ま
た
、

顧
客
情
報
を
蓄
積
す
る
こ
と
で
、お
客
様
ご
と

の
購
入
商
品
、商
品
ご
と
の
購
入
者
名
な
ど
も

瞬
時
に
表
示
で
き
、よ
り
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に

応
じ
た
お
す
す
め
が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。注
文
手
続
き
も
簡
単
に
な
り
、催
事
商
品
や

キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
の
予
約
獲
得
な
ど
に
も
効
果
を

発
揮
し
て
い
ま
す
。

視点3

お
客
様
満
足
を
も
た
ら
す
接
客
サ
ー
ビ
ス
の
強
化
を
通
じ
て

多様化する
お客様ニーズに
適確に対応できるよう
接客力の強化を
目指しています

現場力
K E Y W O R D

C
L

O
S

E
 

U
P

FC会議
隔週でお店の経営相談を担当するOFCが集ま
り、現場力の強化などに関する情報、ノウハウを
共有しています。

OFC訪店による打ち合わせ
「品揃え」「鮮度管理」「フレンドリーサービス」「ク
リンリネス」の基本四原則を中心に、お店の課題
をオーナー、従業員とともに解決していきます。

ミーティング
OFCのアドバイスや新商品・サービス情報を共
有するとともに、月・週ごとの目標達成に向けた
行動計画などを確認しています。

レジ接客研修
「接客の基本」から「目標達成に向けた行為計
画」まで、多彩なプログラムを提供しています。

新しい接客端末「COMB（コンブ）」の画面
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「
多
く
の
女
性
を
華
や
か
に
」す
る

上
質
な
デ
イ
リ
ー
ウ
エ
ア
を
提
供

「
す
べ
て
の
人
に
、上
質
を
。」を
コン
セ
プ
ト
と
す

る
セッ
ト
プ
ル
ミ
エ
が
、昨
年
、デ
ザ
イ
ナ
ー
ズ
ラ
イ
ン

の
第
一
弾
と
し
て
取
り
組
ん
だ
ジ
ャ
ン
ポ
ー
ル・ゴ
ル

チ
エ
氏
に
続
い
て
タ
ッ
グ
を
組
ん
だ
の
は
髙
田
賢
三

氏
。1
9
7
0
年
代
に
カ
ラ
フ
ル
な
花
柄
や
オ
リ
エ

ン
タ
ル
調
の
デ
ザ
イ
ン
で
一
世
を
風
靡
し
、フ
ァッ
シ
ョ

ン
の
都
パ
リ
で
大
成
功
を
収
め
た
日
本
人
デ
ザ
イ

ナ
ー
の
一
人
で
す
。今
年
、フ
ラ
ン
ス
政
府
よ
り
最
高

勲
章「
レ
ジ
オ
ン・ド
ヌ
ー
ル
勲
章
」を
受
賞
す
る
な

ど
、そ
の
業
績
は
高
く
称
え
ら
れ
て
い
ま
す
。

今
回
の
コ
ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
依
頼
す
る
に
あ

た
り
、そ
ご
う・西
武
の
商
品
部
責
任
者
は
、「
こ

こ
数
年
続
い
て
い
る
ボ
タ
ニ
カ
ル
や
カ
ラ
フ
ル
な
色

使
い
の
流
行
は
、元
を
た
ど
れ
ば
髙
田
賢
三
氏
が

オ
リ
ジ
ナ
ル
。世
界
中
の
デ
ザ
イ
ナ
ー
や
メ
ゾ
ン

か
ら
尊
敬
さ
れ
、刺
激
を
与
え
続
け
て
い
る
髙
田

氏
の
ク
リ
エ
イ
シ
ョ
ン
を
全
面
に
出
し
て
ほ
し
い

と
お
願
い
し
ま
し
た
。実
は
、髙
田
氏
の
コ
レ
ク

シ
ョ
ン
を
日
本
で
最
初
に
認
め
、シ
ョッ
プ
を
出
し

た
の
が
西
武
だ
っ
た
と
い
う
ご
縁
も
あ
り
、快
諾

い
た
だ
け
ま
し
た
」と
振
り
返
り
ま
す
。そ
の
後

の
開
発
で
は
、「
毎
月
の
よ
う
に
パ
リ
に
出
向
き
、

素
材
や
色
だ
け
で
な
く
、日
本
人
の
好
む
着
こ
な

し
な
ど
、髙
田
氏
と
細
か
い
と
こ
ろ
ま
で
検
討
を

重
ね
ま
し
た
」と
言
い
ま
す
。

「
上
質
な
も
の
を
、手
頃
な
値
段
で
、幅
広
い

年
代
の
人
に
」と
い
う
コ
ン
セ
プ
ト
に
共
鳴
し
た

髙
田
氏
が
掲
げ
た
テ
ー
マ
は
、「
多
く
の
女
性
を

華
や
か
に
し
た
い
」。メ
イ
ン
イ
メ
ー
ジ
は
、一
番
好

き
な
花
と
い
う
シ
ャ
ク
ヤ
ク
で
す
。「
色
の
魔
術

師
」と
も
呼
ば
れ
る
髙
田
氏
ら
し
く
、と
く
に

素
材
の
色
や
柄
に
は
こ
だ
わ
り
ま
し
た
。ベ
ー
ス

の
色
と
花
の
色
、花
び
ら
の
濃
淡
や
色
の
重
ね
方

な
ど
が
、て
い
ね
い
に
細
か
く
表
現
さ
れ
て
い
ま

す
。一
方
で
、マ
ス
キ
ュ
ラ
ン（
男
性
ら
し
さ
）と

フ
ェ
ミ
ナ
ン（
女
性
ら
し
さ
）の
組
み
合
わ
せ
、花

柄
と
ア
ニマ
ル
柄
と
いっ
た
よ
う
に
、異
な
る
色
や

柄
を
大
胆
に
ミ
ッ
ク
ス
＆
マッ
チ
さ
せ
る「
コ
ン
ト

ラ
ス
ト
」も
重
要
な
要
素
に
な
って
い
ま
す
。

ネ
ッ
ト
に
よ
る
拡
散
と
接
客
で

幅
広
い
世
代
に
ア
ピ
ー
ル

髙
田
賢
三
氏
に
と
っ
て
約
15
年
ぶ
り
の
コ
レ
ク

シ
ョ
ン
発
表
と
な
る
セ
ッ
ト
プ
ル
ミ
エ 

バ
イ 

ケ
ン

ゾ
ー
タ
カ
ダ
。Ｃ
Ｍ
に
も
自
ら
出
演
し
、大
き
な

話
題
に
な
り
ま
し
た
。ま
た
、コ
レ
ク
シ
ョン
発
表

に
あ
た
り
、フ
ァッ
シ
ョン
誌
や
ネ
ッ
ト
と
も
連
動

し
、多
頻
度
の
情
報
発
信
に
結
び
つ
け
た
こ
と

で
、Ｓ
Ｎ
Ｓ
な
ど
で
も
注
目
を
集
め
ま
し
た
。

売
場
の
イ
メ
ー
ジ
も
ゴ
ル
チ
エ
氏
の
モ
ノ
ト
ー

ン
か
ら
一
新
。髙
田
賢
三
氏
の
ポ
ー
ト
レ
イ
ト
と

カ
ラ
フ
ル
な
花
柄
が
目
に
飛
び
込
ん
で
く
る
レ
イ

ア
ウ
ト
は
、ひ
と
き
わ
目
を
惹
き
ま
す
。訪
れ
る

お
客
様
も
、か
つ
て
の
フ
ァ
ン
か
ら
若
い
方
ま
で

幅
広
く
、楽
し
げ
に
試
着
を
さ
れ
て
い
る
姿
が

見
受
け
ら
れ
ま
す
。

ま
た
、日
常
に
も
カ
ラ
フ
ル
な
デ
ザ
イ
ン
を
採

り
入
れ
や
す
い
、バッ
グ
や
ス
カ
ー
フ
、ハン
カ
チ
な

ど
の
雑
貨
も
充
実
さ
せ
て
い
ま
す
。今
後
は
、毎

月
新
作
を
投
入
し
、ク
リ
ス
マ
ス
シ
ー
ズ
ン
に
は

ギ
フ
ト
雑
貨
を
充
実
さ
せ
て
い
く
な
ど
、つ
ね
に

新
鮮
な
売
場
を
維
持
し
て
い
き
ま
す
。ぜ
ひ
、

髙
田
賢
三
ワ
ー
ル
ド
を
ご
堪
能
く
だ
さ
い
。

華やかでスタイリッシュな
お披露目イベントに各界が注目！

髙田賢三氏とのコラボレーション
SEPT PREMIÈRES
by Kenzo Takadaが登場！

華やかじゃなきゃ、
ファッションじゃない。

1年間の期間限定で展開するコレク
ションは、デイリーウエアを中心に、雑
貨も含めた95アイテムで、価格帯は
800円～39,000円（別注品除く）。そ
ごう・西武20店舗およびイトーヨーカ
ドー16店舗とオムニ7で販売中。

花柄をあしらったカラフルで華やかな空間。CMを見て来店されるお客様も多くいます。

かつてのファンがまとめ買いされることも。バッグやハンカチなどの雑貨も人気です。

発売開始に先駆け、8月18日にアンダーズ東京

(港区虎ノ門)で開催されたレセプションには、

髙田氏の盟友であるコシノジュンコ氏、テレビCM

の楽曲を提供した小室哲哉氏、フォロワー数88

万人超のインスタアイドルMEGBABYなど各

界著名人が多数来場。大いに盛りあがりました。

あいさつに登壇した、そごう・西武の松本隆社長

（当時）は「ファッション全体がノームコアになる

中、華やかなコレクションで一石を投じたいという

気持ちがあった。ファッションを楽しみたい人たち

に幅広く提供したい」と、熱い思いを語りました。

記者会見にて、コシノジュンコ氏（左）と髙田賢三氏（右）

西武池袋本店

セブン＆アイグループの衣料ブランド
「SEPT PREMIÈRES（セットプルミエ）」。
この秋冬からは髙田賢三氏との
期間限定コラボレーションとして、
SEPT PREMIÈRES by Kenzo Takadaを
スタートしました。
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今
年
、初
登
場
し
て
話
題
を
集
め
て
い
る「
セ

ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
お
せ
ち
三
段
重
」。ブ
リ
の
照

り
焼
き
、い
く
ら
醤
油
漬
け
な
ど
、産
地
と
調

理
法
を
厳
選
し
た
逸
品
が
重
箱
を
彩
り
ま

す
。今
回
ご
紹
介
す
る
の
は
、名
産
地・丹
波
篠

山
の
中
で
も
、と
く
に
プ
レ
ミ
ア
ム
と
い
わ
れ
る

川
北
産
の
も
の
だ
け
を
使
っ
た
黒
豆
。さ
っ
そ
く

現
地
を
訪
ね
ま
し
た
。

ご
案
内
い
た
だ
い
た
の
は
地
元
で
長
年
黒
豆

を
扱
う
小
田
垣
商
店
の
常
務
取
締
役・小
田
垣

昇
さ
ん
。小
田
垣
商
店
は
明
治
元
年
、そ
れ
ま

で
の
鋳
物
業
か
ら
種
苗
業
に
転
換
し
、以
来
、生

産
者
と
と
も
に
丹
波
篠
山
の
黒
豆
を
育
て
普

及
さ
せ
て
き
ま
し
た
。

こ
こ
で
栽
培
さ
れ
る
の
は「
丹
波
黒
」と
い
う

黒
豆
の
高
級
品
種
。そ
の
特
徴
は
、ま
ず
大
き

さ
に
あ
り
ま
す
。

「
こ
れ
は『
ろ
う
粉（
ふ
ん
）』と
いっ
て
、熟
し

た
果
実
に
出
る
物
質
で
す
。丹
波
黒
は
開
花
か

ら
結
実
ま
で
の
期
間
が
1
0
0
日
間
も
あ
り
、

他
の
品
種
に
比
べ
て
1
カ
月
も
長
い
世
界
一
の

超
晩
生
種
。畑
で
完
熟
す
る
こ
と
で
、大
粒
で

も
っ
ち
り
と
し
た
食
感
の
豆
に
な
る
の
で
す
」

こ
の
篠
山
で
黒
豆
発
祥
の
地
と
い
わ
れ
る
の

が
川
北
地
区
で
す
。小
田
垣
商
店
が
最
も
信
頼

し
て
い
る
農
家
の
一
人
、北
川
喜
代
治
さ
ん
の
圃

場
を
訪
ね
ま
し
た
。

「
親
の
背
中
に
お
ん
ぶ
さ
れ
て
畑
に
出
て
い
た

赤
ん
坊
の
こ
ろ
か
ら
、ず
っ
と
豆
を
つ
く
っ
て
い

る
」と
笑
う
北
川
さ
ん
。四
方
を
小
高
い
山
に

囲
ま
れ
た
盆
地
の
地
形
が
、朝
晩
の
寒
暖
差
の

大
き
な
気
候
を
生
み
、そ
れ
が
黒
豆
栽
培
に

ぴ
っ
た
り
な
の
だ
と
言
い
ま
す
。さ
ら
に
霧
の
存

在
も
欠
か
せ
ま
せ
ん
。

「
こ
こ
は
11
月
ご
ろ
か
ら
朝
晩
霧
が
降
り
て
、

そ
れ
が
豆
の
急
激
な
乾
燥
を
防
ぐ
ん
だ
。粘
土

質
の
土
壌
も
豆
づ
く
り
に
合
っ
て
い
る
。な
に
よ

り
川
北
に
は
、丹
波
黒
発
祥
の
地
と
い
う
自
負

が
あ
る
」

畑
で
は
、豆
に
大
切
な
日
照
を
良
く
す
る
た

め
、栽
培
の
株
間
を
開
け
、畝
を
広
く
し
て
風

通
し
も
良
く
し
て
い
ま
す
。畑
の
土
は
ふ
か
ふ

か
。北
川
さ
ん
の
愛
情
を
受
け
て
、豆
は
日
ご
と

に
大
き
く
育
っ
て
い
き
ま
す
。

北
川
さ
ん
た
ち
農
家
が
つ
く
っ
た
丹
波
黒
は

小
田
垣
商
店
に
集
め
ら
れ
、こ
こ
で
機
械
と
手

作
業
で
選
別
。熟
練
の
目
で
選
り
分
け
ら
れ
た

本
当
に
良
い
豆
だ
け
が
、埼
玉
県
に
あ
る
フ
ジ
ッ

コ
の
関
東
工
場
に
送
ら
れ
ま
す
。

「
ハ
レ
の
日
の
も
の
で
す
か
ら
、手
は
抜
け
ま

せ
ん
。味
付
け
は
シ
ン
プ
ル
。豆
の
持
つ
旨
味
を

残
し
な
が
ら
、中
ま
で
し
っ
か
り
と
味
を
含
ま

せ
ま
す
。本
当
に
家
庭
で
使
う
よ
う
な
調
味
料

し
か
使
っ
て
い
ま
せ
ん
。セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
お
せ

ち
の
黒
豆
は
す
っ
き
り
と
し
た
甘
さ
に
仕
上
げ

て
い
ま
す
」と
、工
場
長
の
志
賀
重
久
さ
ん
。豆

本
来
の
味
を
残
す
た
め
に
は
、ア
ク
抜
き
が
大

き
な
ポ
イ
ン
ト
で
す
。ア
ク
を
残
さ
ず
、旨
味
を

抜
か
ず
の
微
妙
な
加
減
は
、煮
豆
の
プ
ロ
と
し
て

の
長
年
の
経
験
が
活
き
て
い
ま
す
。

煮
上
が
っ
た
豆
は
人
の
目
で
選
別
し
、黒
々
と

光
る
美
し
い
黒
豆
だ
け
が
、セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム

お
せ
ち
に
な
り
ま
す
。お
正
月
の
祝
い
の
膳
を

彩
る
黒
豆
。今
年
は
さ
ら
に
味
わ
い
が
深
ま
り

そ
う
で
す
。

「
丹
波
黒
は
４
０
０
年
近
く
つ
く
ら
れ
て
い
る

在
来
品
種
。農
家
さ
ん
や
私
ど
も
で
い
い
豆
だ

け
を
選
ん
で
種
に
す
る
系
統
選
抜
を
こ
つ
こ
つ

と
続
け
た
結
果
、こ
の
大
き
な
豆
に
な
っ
た
の
で

す
。約
70
年
前
の
デ
ー
タ
と
比
べ
る
と
、2
倍
近

い
大
き
さ
で
す
」

差
し
出
さ
れ
た
黒
豆
を
見
る
と
、大
き
い
だ

け
で
な
く
、皮
の
表
面
に
ぶ
ど
う
の
よ
う
に
う
っ

す
ら
と
白
い
粉
が
つ
い
て
い
ま
す
。

丹波篠山

Sasayama, Hyogo

兵庫県篠山市。篠山城をいただく城下町で、江戸
時代には山陰道の要衝として栄えました。当時の
街並みを保存した地区もあり、小田垣商店は国の
登録有形文化財です。また、民謡「デカンショ節」
の発祥の地でもあります。

畝が太くて美しい北川さんの丹波黒の畑。丹波黒の種まきは6月。8月初旬
から開花が始まり、収穫は11月中旬以降。開花から結実までの登熟期間
が約100日と長いのが、丹波黒の最大の特徴です。

機械選別された豆から、さらに小さな
傷や虫食いのある豆をはじいていき
ます。作業場には豆が動くジャラジャ
ラという音が響いています。

煮上がった豆を目視で確認。皮が破れたものを取り
除く作業を経て、充填へと進みます。

豆が静かに踊るくらいの微沸騰状態をキープ
し、約3時間煮続けます。その間、作業員がつ
ねに状態を見て確認し、糖度を1時間に1回
チェックしています。

昭和9年生まれの北川喜代
治さん。「日が昇ると『おはよ
うございます』、日が沈むと
『おやすみなさい』。1日中畑
にいると、豆たちがそう言う
のが聞こえるんだよ」 小田垣商店で行われている黒豆の手選り選別。絶えず両手を動かしながら瞬時に見分ける熟練の技です。

丹波黒（左）と一般的な黒豆（右）。大きさだけでなく、表面にろう
粉が出るのも丹波黒の特徴で、食感はねっとりもっちり。食べた
後、皮が口に残りません。

太い茎としっかり張った根。
いい豆をつくるには、空気中
の窒素を固定して豆に供給
する根粒菌が大切です。

セブンプレミアムおせち三段
重 32,400円（税込）。黒豆な
ど全40品が入ります。食品
を取り扱うグループ各社で
予約を受け付けています。

丹
波
篠
山
の
中
で
も

特
別
な
黒
豆
を
お
せ
ち
に

選
り
分
け
ら
れ
た
豆
を

て
い
ね
い
に
煮
豆
に
す
る

セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
お
せ
ち
三
段
重

ハ
レ
の
日
を
彩
る
プ
レ
ミ
ア
ム
な
一
品

丹
波
篠
山
の
黒
豆 こ

だ
わ
り
の

産
地訪

ね
て
を

さ

さ

や

ま
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８
月
２４
日
よ
り
、イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
平
店

は
、全
町
避
難
中
の
福
島
県
双
葉
郡
富
岡
町

で
初
の
取
り
組
み
と
な
る
お
買
物
支
援
サ
ー

ビ
ス「
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
あ
ん
し
ん
お
届
け

便
」の
運
用
を
開
始
し
ま
し
た
。富
岡
町
で
は

帰
還
に
向
け
た
準
備
が
進
む
中
、移
動
販
売

の
ニ
ー
ズ
が
高
ま
っ
て
お
り
、今
回
は
官
民
連

携
と
し
て
地
域
の
復
興
に
貢
献
し
ま
す
。
食

料
品
か
ら
日
用
品
ま
で
約
５
０
０
ア
イ
テ
ム

を
揃
え
、４
ト
ン
車
に
よ
る
移
動
販
売
を
実
施

し
ま
す
。

富
岡
町
で
は
、３
月
に
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

が
小
売
の
１
号
店
と
し
て
開
店
。来
春
に
は
休

業
中
の
ヨ
ー
ク
ベ
ニ
マ
ル
富
岡
店
が
再
開
の
予

定
で
す
。 （
写
真
❷
）

８
月
２４
日
、小
説『
コ
ン
ビ
ニ
人
間
』で
「
第

１
５
５
回
芥
川
賞
」
を
受
賞
し
た
村
田
沙
耶

香
氏
が
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
神
田
専
大
通
り

店
で
サ
イ
ン
会
を
開
催
し
ま
し
た
。コ
ン
ビ
ニ

店
舗
で
の
サ
イ
ン
会
は
業
界
で
も
初
。コ
ン

ビ
ニ
の
ア
ル
バ
イ
ト
歴
１８
年
の
村
田
氏
に

と
っ
て
、お
店
は
「
世
界
に
つ
な
が
る
扉
の
よ

う
な
場
所
」
。
多
く
の
フ
ァ
ン
が
並
ぶ
光
景

に
、「
光
栄
な
こ
と
」
と
笑
顔
を
見
せ
て
い
ま

し
た
。 （
写
真
❸
）

７
月
８
日
、赤
ち
ゃ
ん
本
舗
の
「
は
じ
め
て

の
パ
パ
も
Ｏ
Ｋ
！ 

く
う
き
ｄ
ｅ
ふ
ん
わ
り
ベ

ビ
ー
バ
ス
」
と
「
ラ
ク
ラ
ク
授
乳
ブ
ラ
」
が
、

「
第
１０
回
キ
ッ
ズ
デ
ザ
イ
ン
賞 

子
ど
も
た
ち
を

産
み
育
て
や
す
い
デ
ザ
イ
ン
部
門
」を
受
賞
し

ま
し
た
。こ
れ
は
、特
定
非
営
利
活
動
法
人

キ
ッ
ズ
デ
ザ
イ
ン
協
議
会
が「
子
ど
も
た
ち
の

安
全
・
安
心
に
貢
献
す
る
デ
ザ
イ
ン
」「
子
ど
も

た
ち
の
創
造
性
と
未
来
を
拓
く
デ
ザ
イ
ン
」

「
子
ど
も
た
ち
を
産
み
育
て
や
す
い
デ
ザ
イ

ン
」を
顕
彰
す
る
制
度
で
、赤
ち
ゃ
ん
本
舗
は
、

こ
れ
ま
で
も
「
水
９９
％
Ｓ
ｕ
ｐ
ｅ
ｒ
シ
リ
ー
ズ
」

な
ど
で
多
数
受
賞
し
て
い
ま
す
。 （
写
真
❶
）

７
月
２２
日
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は
、本
籍
地
が

一
部
自
治
体（※

）に
あ
る
方
に
限
り
、住
ま
い
の

市
区
町
村
が
異
な
る
場
合
で
も
、マ
イ
ナ
ン
バ
ー

カ
ー
ド
に
よ
り
、マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
か
ら
本
籍
地

の「
戸
籍
証
明
書
」が
取
得
で
き
る
、「
本
籍
地
証

明
書
交
付
サ
ー
ビ
ス
」を
開
始
し
ま
し
た
。

ま
た
、こ
れ
ま
で
は「
利
用
登
録
申
請
」を
パ

ソ
コ
ン
等
で
行
う
必
要
が
あ
り
ま
し
た
が
、コ
ン

ビ
ニ
初
の
取
り
組
み
と
し
て
、「
利
用
登
録
申

請
」と「
取
得
」の
両
方
が
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
で

簡
単
に
行
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

７
月
３１
日
、世
界
１７
の
国
と
地
域
で
展
開
す

る
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
店
舗
数
が
、６
０
０
０
０

店
を
突
破
し
ま
し
た
。セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
は

１
９
２
７
年
、ア
メ
リ
カ
・
テ
キ
サ
ス
州
の
サ
ウ

ス
ラ
ン
ド
社
を
前
身
と
し
、今
年
創
業
８９
周
年

を
迎
え
、小
売
業
と
し
て
世
界
最
大
の
店
舗

数
を
築
い
て
き
ま
し
た
。
昨
年
は
こ
れ
ら
の

国
々
で
２
時
間
半
ご
と
に
１
店
の
割
合
と
な

る
約
４
０
０
０
店
を
超
え
る
店
舗
を
オ
ー
プ

ン
し
ま
し
た
。

２
０
１
７
年
春
に
は
、ベ
ト
ナ
ム
１
号
店
を

開
店
予
定
で
す
。今
後
も
時
代
の
変
化
に
対

応
し
、世
界
各
地
で
お
客
様
に
愛
さ
れ
る「
近

く
て
便
利
」
な
お
店
づ
く
り
を
推
進
し
て
い

き
ま
す
。 

８
月
２
日
、ニ
ッ
セ
ン
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
を

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
・
ネ
ッ
ト
メ
デ
ィ
ア
の
完
全
子

会
社
と
す
る
こ
と
を
目
的
に
、両
社
間
で
株

式
交
換
契
約
を
締
結
し
ま
し
た
。本
株
式
交

換
は
９
月
２７
日
の
ニ
ッ
セ
ン
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ

ス
臨
時
株
主
総
会
承
認
を
受
け
、１１
月
１
日
を

効
力
発
効
日
と
し
て
行
わ
れ
ま
す
。

１１
月
以
降
は
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
の

完
全
子
会
社
と
し
て
、新
た
に
グ
ル
ー
プ
戦
略

の
一
翼
を
担
っ
て
い
き
ま
す
。

医
薬
品
の
ネ
ッ
ト
通
販
マ
ー
ケ
ッ
ト
は
年
々

拡
大
を
続
け
て
い
ま
す
。2
0
1
4
年
の
法
改

正
で
は
、「
薬
局
ま
た
は
店
舗
販
売
業
の
許
可

を
受
け
て
い
る
実
店
舗
を
持
つ
薬
局
・
薬
店
」

「
対
面
や
電
話
で
の
相
談
体
制
を
整
備
し
て
い

る
こ
と
」と
い
っ
た
一
定
の
条
件
を
ク
リ
ア
す
る

こ
と
で
、ネ
ッ
ト
通
販
で
も
「
第
一
類
医
薬
品
」

な
ど
が
販
売
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

こ
う
し
た
中
、セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
は
、

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
の
店
舗
内
で
薬
剤
師
に
よ

る
医
薬
品
販
売
を
行
う
セ
ブ
ン
美
の
ガ
ー
デ
ン

を
販
売
者
と
し
て
、9
月
2８
日
か
ら
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
サ
イ
ト「
オ
ム
ニ
７
」で
第
一
類
を
含
む

医
薬
品
、約
3
0
0
0
ア
イ
テ
ム
の
取
り
扱
い

を
開
始
し
ま
し
た
。販
売
に
あ
た
っ
て
は
、店
舗

の
薬
剤
師
が
ネ
ッ
ト
上
で
問
診
票
の
確
認
項
目

を
チ
ェ
ッ
ク
し
、メ
ー
ル
や
電
話
な
ど
で
対
応
し

ま
す
。

「
オ
ム
ニ
７
」内
の
イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
ネ
ッ

ト
通
販
か
ら
ご
注
文
い
た
だ
い
た
商
品
は
、宅

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

は
、10
月
6

日
、阪
急
百
貨
店
、阪
神
百
貨
店
を
展
開
し
て

い
る
エ
イ
チ
・ツ
ー
・
オ
ー
・
リ
テ
イ
リ
ン
グ
株
式

会
社（
H
2
O
）と
資
本
業
務
提
携
に
関
す
る

基
本
合
意
書
を
締
結
し
ま
し
た
。

提
携
の
内
容
は
、①
そ
ご
う
・
西
武
の
そ
ご
う

神
戸
店
、西
武
高
槻
店
、そ
ご
う
西
神
店
の
3

店
舗
の
事
業
を
H
2
O
が
継
承
、②
H
2
O
グ

配
便
の
ほ
か
、受
け
取
り
場
所
を
近
く
の「
セ

ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン
」に
指
定
い
た
だ
く
と
、２４
時

間
い
つ
で
も
お
近
く
の
セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン
で
受

け
取
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
グ
ル
ー
プ
は
、今
後
も「
オ
ム

ニ
７
」の
取
り
扱
い
ア
イ
テ
ム
数
の
拡
大
を
通

じ
て
お
客
様
の
利
便
性
を
高
め
て
い
き
ま
す
。

ル
ー
プ
の
ポ
イ
ン
ト
プ
ロ
グ
ラ
ム「
S
ポ
イ
ン

ト
」を
関
西
エ
リ
ア
の
セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン
店
舗

に
導
入
、③
そ
の
他
両
社
の
顧
客
に
メ
リ
ッ
ト
の

あ
る
サ
ー
ビ
ス
の
実
現
、の
3
点
で
す
。

さ
ら
に
、こ
の
業
務
提
携
を
円
滑
に
推
進
す

る
た
め
、両
社
の
株
式
を
相
互
に
持
ち
合
う
こ

と
に
つ
い
て
も
協
議
を
進
め
て
い
き
ま
す
。

セブン‐イレブンでも受け取りができます。

お客様の注文に店舗の薬剤師が対応します。

Close Up Ⅰ

Close Up Ⅱ

医
薬
品
の
ネ
ッ
ト
販
売
を
開
始

お
近
く
の
セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン
で
受
け
取
り
が
可
能
に

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

H
2
O
リ
テ
イ
リ
ン
グ
と
資
本
業
務
提
携
に
向
け

基
本
合
意

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

9月28日

10月6日

冷蔵、冷凍、常温の３温度帯で販売できる
専用車両。

❷

※

奈
良
県
生
駒
市
、兵
庫
県
神
戸
市

著書にサインをする村田氏（右）。❸ はじめてのパパもＯＫ！ くうきdeふんわりベビーバス❶

Topics&News
各社からのニュースをお届けします

WINTER  2016

マ
イ
ナ
ン
バ
ー
カ
ー
ド
に
よ
る

コ
ン
ビ
ニ
交
付

セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン

7月22日

ニ
ッ
セ
ン
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
を

完
全
子
会
社
化

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

8月2日

『
コ
ン
ビ
ニ
人
間
』の

村
田
沙
耶
香
氏
が
サ
イ
ン
会

セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン

8月24日

「
あ
ん
し
ん
お
届
け
便
」を

富
岡
町
で
開
始

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

8月24日

セ
ブ
ン‐イ
レ
ブ
ン
が

世
界
で
6
0
0
0
0
店
を
突
破

セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン

7月31日

第
10
回
キ
ッ
ズ
デ
ザ
イ
ン
賞
を

受
賞

赤
ち
ゃ
ん
本
舗

7月8日
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９
月
１
日
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
と
ト
ラ
ン
ス

コ
ス
モ
ス
株
式
会
社
は
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
加

盟
店
向
け
の「
店
舗
サ
ポ
ー
ト
サ
ー
ビ
ス
」
に

お
い
て
、外
国
語
対
応
サ
ー
ビ
ス（
英
語
、中
国

語
）を
開
始
し
ま
し
た
。

２
０
２
０
年
の
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に
向

け
、外
国
人
観
光
客
や
日
本
で
暮
ら
す
外
国

人
の
増
加
が
予
想
さ
れ
る
中
、加
盟
店
支
援

の
一
環
と
し
て
、今
後
も
サ
ー
ビ
ス
を
拡
充
し

て
い
き
ま
す
。

９
月
３
日
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
と
富
士

ゼ
ロ
ッ
ク
ス
株
式
会
社
は
法
人
向
け
に

「
ネ
ッ
ト
プ
リ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス for business 

afterpay

」の
提
供
を
開
始
し
ま
し
た
。こ
れ

は
、事
前
に
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
を
介
し
て
ネ
ッ

ト
プ
リ
ン
ト
セ
ン
タ
ー
に
登
録
・
格
納
し
た
電

子
文
書
や
コ
ン
テ
ン
ツ
を
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

店
舗
の
マ
ル
チ
コ
ピ
ー
機
で
簡
単
に
出
力
で
き

る
サ
ー
ビ
ス
で
す
。
外
出
先
や
在
宅
勤
務
な

ど
で
よ
り
便
利
に
利
用
で
き
る
機
能
を
強
化

し
ま
し
た
。
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
を
担
保
す
る
た

め
、プ
リ
ン
ト
時
の
認
証
機
能
を
新
た
に
追
加

し
た
ほ
か
、利
用
代
金
も
契
約
企
業
へ
の
一
括

清
算
に
対
応
し
、店
頭
支
払
い
の
手
間
も
不
要

に
な
る
な
ど
、利
便
性
を
高
め
ま
し
た
。

９
月
１６
日
、バ
ー
ニ
ー
ズ
　
ジ
ャ
パ
ン
は
、日

本
の
第
６
号
店
と
な
る
バ
ー
ニ
ー
ズ 

ニ
ュ
ー

ヨ
ー
ク
六
本
木
店
を
オ
ー
プ
ン
し
ま
し
た
。

テ
ー
マ
は「B

E
T
T
E
R
 T
H
A
N
 E
V
E
R

」。

都
内
で
も
屈
指
の
高
感
度
な
マ
ー
ケ
ッ
ト
・
六

本
木
で
、一
歩
進
ん
だ
「
フ
ァ
ッ
シ
ョ
ン
性
と
ラ

グ
ジ
ュ
ア
リ
ー
」
を
打
ち
出
し
、か
つ
て
な
い

シ
ョ
ッ
ピ
ン
グ
体
験
を
提
供
し
ま
す
。

エ
ン
ト
ラ
ン
ス
の
９
メ
ー
ト
ル
も
の
吹
き
抜

け
が
目
を
ひ
く
店
内
で
は
、オ
リ
ジ
ナ
ル
コ
レ

ク
シ
ョ
ン
を
は
じ
め
、国
内
外
の
３
０
０
を
超

え
る
ブ
ラ
ン
ド
を
扱
い
ま
す
。ニ
ュ
ー
ヨ
ー
ク
の

デ
ザ
イ
ナ
ー
と
日
本
の
職
人
技
を
コ
ラ
ボ
し
た

作
品
な
ど
も
販
売
し
て
い
ま
す
。 （
写
真
❺
） 

９
月
２８
日
、「
ア
リ
オ
倉
敷
」
に
、イ
ト
ー

ヨ
ー
カ
ド
ー
食
品
館
倉
敷
店
を
承
継
し
て
、天

満
屋
ス
ト
ア
が
運
営
す
る
食
品
ス
ー
パ
ー「
天

満
屋
ハ
ピ
ー
ズ
ア
リ
オ
倉
敷
店
」が
オ
ー
プ
ン

し
ま
し
た
。

天
満
屋
ス
ト
ア
初
と
な
る「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ

ア
ム
」の
取
り
扱
い
を
開
始
す
る
ほ
か
、電
子

マ
ネ
ー
「
ｎ
ａ
ｎ
ａ
ｃ
ｏ
」
も
利
用
で
き
る
環
境

を
整
え
て
い
ま
す
。今
後
も
、い
っ
そ
う
の
業

務
提
携
効
果
を
創
出
す
べ
く
取
り
組
み
を
進

め
て
い
き
ま
す
。

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．で
は
、台
風
１０

号
等
に
お
け
る
被
災
者
支
援
の
た
め
、９
月
５

日
〜
１９
日
ま
で
グ
ル
ー
プ
の
約
２
万
店
舗
で

店
頭
義
援
金
募
金
活
動
を
実
施
。集
め
ら
れ

た
義
援
金
募
金
総
額
４
８
０
１
万
２
７
１
３

円
を
、９
月
３０
日
、岩
手
県
、北
海
道
に
寄
付

し
ま
し
た
。

ま
た
、熊
本
地
震
の
義
援
金
募
金
は
、第
１
次

か
ら
第
３
次
の
募
金
総
額
が
６
億
６
３
９
５
万

４
５
８
円
と
な
り
ま
し
た
。そ
の
う
ち
、５
月
１６

日
〜
３１
日
ま
で
に
実
施
し
た
第
３
次
義
援
金
募

金
総
額
は
１
億
７
９
３
６
万
５
５
４
２
円
で
、熊

本
県
と
大
分
県
に
寄
付
し
ま
し
た
。 （
写
真
❹
）

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
Ｈ
Ｌ
Ｄ
Ｇ
Ｓ
．は
、昨
年
度
に

引
き
続
き「D

J
S
I A
sia P

acific

」に
選
定

さ
れ
ま
し
た
。

「
Ｄ
Ｊ
Ｓ
Ｉ
」
と
は
、米
国
ダ
ウ
・
ジ
ョ
ー
ン

ズ
社
と
ス
イ
ス
の
Ｓ
Ｒ
Ｉ
格
付
け
評
価
会
社

R
o
b
e
c
o
S
A
M

が
共
同
開
発
し
た
世
界
的

に
著
名
な
Ｓ
Ｒ
Ｉ（
社
会
的
責
任
投
資
）イ
ン

デ
ッ
ク
ス
で
、「
経
済
」「
環
境
」「
社
会
」の
３

分
野
で
企
業
を
評
価
。ア
ジ
ア
・
太
平
洋
地
域

の
主
要
企
業
約
６
０
０
社
の
う
ち
、１
４
６
社

（
日
本
企
業
６８
社
）が
選
出
さ
れ
ま
し
た
。

９
月
２９
日
、セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
の
「
セ
ブ
ン

ラ
イ
フ
ス
タ
イ
ル 

風
に
強
い
ワ
ン
タ
ッ
チ
長
傘 

７０
㎝
」
が
「
２
０
１
６
年
グ
ッ
ド
デ
ザ
イ
ン
賞

（
主
催
：
日
本
デ
ザ
イ
ン
振
興
会
）」を
受
賞
し
、

同
時
に「
グ
ッ
ド
デ
ザ
イ
ン
・
ベ
ス
ト
１
０
０
」

に
も
選
出
さ
れ
ま
し
た
。

こ
の
傘
は
、「
日
常
を
よ
り
上
質
に
」を
コ
ン

セ
プ
ト
に
、デ
ザ
イ
ン
、素
材
、機
能
に
こ
だ
わ

り
、艶
消
し
の
黒
で
統
一
し
た
高
い
デ
ザ
イ
ン

性
と
、風
に
強
い
と
い
う
機
能
性
が
特
徴
。審

査
委
員
か
ら
も
「
荒
天
に
も
耐
え
る
頑
丈
さ

と
て
い
ね
い
な
つ
く
り
。こ
れ
が
コ
ン
ビ
ニ
エ

ン
ス
ス
ト
ア
で
手
ご
ろ
な
価
格
で
買
え
る
」
と

い
う
点
が
評
価
さ
れ
ま
し
た
。 （
写
真
❻
）

「
ザ
・
プ
レ
ミ
ア
ム・
モ
ル
ツ
」
初
の
セ
ブ
ン
＆

ア
イ
限
定
商
品
と
し
て
、「
ザ
・
プ
レ
ミ
ア
ム
・

モ
ル
ツ〈
ス
パ
ー
ク
リ
ン
グ
ゴ
ー
ル
ド
〉」
を
発

売
し
ま
し
た
。

シ
ャ
ン
パ
ー
ニ
ュ
産
麦
芽
と
白
ワ
イ
ン
を
思

わ
せ
る
さ
わ
や
か
な
香
り
が
特
徴
の
ハ
ラ
タ
ウ

ブ
ラ
ン
ホ
ッ
プ
を
使
用
し
、気
品
あ
る
華
や
か

な
味
わ
い
に
仕
上
げ
ま
し
た
。グ
ル
ー
プ
の
酒

類
取
扱
店
お
よ
び「
オ
ム
ニ
７
」に
お
い
て
１０
月

２５
日
か
ら
発
売
開
始
し
ま
し
た
。 （
写
真
❽
）

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
で
は
、子
育
て
中
の
社

員
が
働
き
や
す
い
環
境
を
支
援
す
る
た
め
、

祝
日
の「
ス
ポ
ッ
ト
保
育
」
の
試
験
運
用
を
開

始
し
ま
し
た
。１０
月
１０
日
は
、本
社
を
含
む
３

カ
所
で
、事
務
所
内
の
会
議
室
や
付
近
の
会

議
室
な
ど
に
臨
時
の
保
育
施
設
を
設
置
。夫

婦
と
も
に
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン
勤
務
の
社
員
や

「
妻
が
出
産
で
入
院
中
な
の
で
助
か
り
ま
し

た
」
と
い
う
男
性
社
員
な
ど
、利
用
者
に
好

評
で
し
た
。
１１
月
に
も
実
施
し
た
う
え
で
、

今
後
の
継
続
・
拡
大
を
検
討
し
て
い
き
ま
す
。 

（
写
真
❼
）

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
は
、多
様
な
従
業
員
が

活
躍
で
き
る
職
場
づ
く
り
を
目
指
し
、育
児
・

介
護
と
仕
事
の
両
立
支
援
制
度
や
男
性
社
員

の
育
児
参
加
促
進
な
ど
に
取
り
組
ん
で
い
ま

す
。こ
の
た
び
、女
性
活
躍
推
進
法
に
基
づ
き
、

厚
生
労
働
大
臣
か
ら「
え
る
ぼ
し
」
企
業
と
し

て
認
定
さ
れ
ま
し
た
。

同
時
に
、イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
は
、「
採
用
」

「
継
続
就
業
」「
労
働
時
間
等
の
働
き
方
」「
管

理
職
比
率
」「
多
様
な
キ
ャ
リ
ア
コ
ー
ス
」の
評

価
項
目
す
べ
て
に
お
い
て
認
定
基
準
を
満
た

し
、「
え
る
ぼ
し
」
の
最
高
位
で
あ
る
３
段
階

目
を
取
得
し
ま
し
た
。

ラグジュアリーで洗練された
バーニーズ　ニューヨーク六本木店。

❺ 熊本地震の義援金を蒲島郁夫知事に贈呈。❹1回目は20名の社員、26名のお子さんが利用しました。❼ザ・プレミアム・モルツ
＜スパークリングゴールド＞
350㎖ 262円
500㎖ 341円（税込）

❽

地
方
行
政
と
の
連
携
協
定

７
月
２８
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

福
生
市（
東
京
都
）

❸ 

地
域
活
性
化
包
括
連
携
協
定

❶ 

社
名
　
　
❷ 

地
域・自
治
体
　
　
❸ 

協
定
名

８
月
１９
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

新
潟
県

❸ 

新
潟
県
に
お
け
る
高
齢
者
等
の
見
守
り・支
援

に
関
す
る
協
定

８
月
24
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

岩
内
町（
北
海
道
）

❸ 

高
齢
者
の
た
め
の
地
域
の
見
守
り
活
動
に
関

す
る
協
定

８
月
25
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

室
蘭
市（
北
海
道
）

❸ 

高
齢
者
た
す
け
隊・見
守
り
隊
活
動
に
関
す
る

協
定

８
月
25
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

苫
小
牧
市（
北
海
道
）

❸ 

高
齢
者
見
守
り
活
動
に
関
す
る
協
定

８
月
31
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

恵
庭
市（
北
海
道
）

❸ 

高
齢
者
等
の
地
域
見
守
り
活
動
に
関
す
る

協
定

９
月
８
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

名
古
屋
市（
愛
知
県
）

❸ 

連
携
と
協
力
に
関
す
る
包
括
協
定

９
月
８
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

東
大
阪
市（
大
阪
府
）

❸ 

地
域
活
性
化
包
括
連
携
協
定

９
月
30
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

喜
茂
別
町（
北
海
道
）

❸ 

高
齢
者
等
の
地
域
見
守
り
活
動
に
関
す
る

協
定

９
月
30
日

❶ 

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン

❷ 

ニ
セ
コ
町（
北
海
道
）

❸ 

高
齢
者
等
の
地
域
見
守
り
活
動
に
関
す
る

協
定

１０
月
２１
日

❶ 

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

❷ 

北
見
市（
北
海
道
）

❸ 

地
場
産
品
販
路
拡
大・地
産
地
消
に
係
る
連

携
協
定

セブンライフスタイル 風に強いワンタッチ長傘❻

Topics&NewsWINTER  2016

グ
ル
ー
プ
限
定「
ザ・プ
レ
ミ
ア
ム・

モ
ル
ツ〈
ス
パ
ー
ク
リ
ン
グ

ゴ
ー
ル
ド
〉」新
発
売

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

9月29日

「
店
舗
サ
ポ
ー
ト
サ
ー
ビ
ス
」の

外
国
語
対
応
を
開
始

セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン

9月1日

「
ネ
ッ
ト
プ
リ
ン
ト
サ
ー
ビ
ス
」を

法
人
向
け
に
機
能
強
化

セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン

9月3日

Ｓ
Ｒ
Ｉ
イ
ン
デ
ッ
ク
ス
の

構
成
銘
柄
に
継
続
選
定

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

9月8日

「
2
0
1
6
年
グ
ッ
ド
デ
ザ
イ
ン・

ベ
ス
ト
1
0
0
」を
受
賞

セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン

9月29日

バ
ー
ニ
ー
ズ
　
ニ
ュ
ー
ヨ
ー
ク

六
本
木
店
が
オ
ー
プ
ン

バ
ー
ニ
ー
ズ

9月16日

ア
リ
オ
倉
敷
に
天
満
屋
ハ
ピ
ー
ズ

ア
リ
オ
倉
敷
店
が
出
店

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

9月28日

「
平
成
28
年
台
風
10
号
等
災
害
」

「
平
成
28
年
熊
本
地
震
」

義
援
金
を
寄
付

セ
ブ
ン
＆
ア
イ
H
L
D
G
S.

9月5日10月12日

「
え
る
ぼ
し
」の
最
高
位

“

３
段
階
目”

を
取
得

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー

祝
日
の「
ス
ポ
ッ
ト
保
育
」の

試
験
運
用
を
ス
タ
ー
ト

セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン

10月10日
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2016年8月31日をもちまして、
第12期第2四半期が終了しましたので、

業績ならびに事業の概況についてご報告いたします。

5兆2,804億円

2兆8,661億円

1兆2,474億円

1兆159億円

4,134億円

424億円

986億円

579億円

271億円

　△367億円

1,814億円

1,602億円

81億円

△18億円

3億円

257億円

△53億円

16億円

△75億円

1,826億円

334億円

99.4％

95.7％

93.7%

99.2%

97.1%

98.4%

103.5%

72.5%

85.8%

̶

105.2％

105.2%

705.2%

̶

27.6%

106.9%

̶

85.3%

̶

107.0％

39.6％

5兆3,102億円

2兆9,949億円

1兆3,307億円

1兆240億円

4,257億円

431億円

952億円

799億円

315億円

　△355億円

1,724億円

1,523億円

11億円

△8億円

11億円

241億円

△47億円

19億円

△26億円

1,706億円

845億円

104.5％

99.7％

97.3%

102.2%

100.6%

104.4%

108.1%

87.9%

114.4%

̶

103.1％

111.3%

12.6%

̶

̶

100.5%

̶

107.4%

̶

102.1％

100.7％

2017年2月期 第2四半期
前年同期比 前年同期比

2016年2月期 第2四半期

グループ売上※1

営業収益

コンビニエンスストア

スーパーストア

百貨店

フードサービス

金融関連

通信販売

その他

消去および当社※2

営業利益

コンビニエンスストア

スーパーストア

百貨店

フードサービス

金融関連

通信販売

その他

消去および当社

経常利益

親会社株主に帰属する
四半期純利益

U.S.$1=111.70円
1元  = 17.05円

U.S.$1=120.30円
1元  = 19.33円

為替換算レート

事業領域と主な事業会社
数字は店舗数（2016年9月末現在）

百貨店
（株）そごう・西武

●そごう　8
●西武　13

フードサービス
（株）セブン＆アイ・フードシステムズ

●レストラン（デニーズ、ファミール他）  468
●ファストフード（ポッポ他）　98
●給食　278

金融サービス
（株）セブン銀行
（株）セブン・フィナンシャルサービス
（株）セブン・カードサービス
（株）セブンCSカードサービス

製造加工
アイワイフーズ（株）
（株）テルベ
（株）ライフフーズ

その他
（株）セブン＆アイ・

フィナンシャルセンター

総合スーパー
（株）イトーヨーカ堂　183
（（株）丸大3店舗含む）

華糖ヨーカ堂有限公司　4
成都イトーヨーカ堂有限公司　6
イトーヨーカ堂（中国）投資有限公司

食品スーパー
（株）ヨークベニマル　209
（株）ヨークマート　78
（株）シェルガーデン　27
（株）サンエー　1
（株）ダイイチ　22
（株）天満屋ストア　47

IT／サービス
（株）セブン＆アイ・ネットメディア
（株）セブンネットショッピング
（株）セブンドリーム・ドットコム
（株）セブンカルチャーネットワーク
（株）セブン＆アイ出版
（株）セブン・ミールサービス
（株）ごっつお便
ぴあ（株）
（株）ニッセンホールディングス

専門店
（株）ロフト　107
（株）赤ちゃん本舗　104
（株）セブン美のガーデン　123
（株）オッシュマンズ・ジャパン　8
（株）バーニーズ ジャパン　12
タワーレコード（株）　83
（株）バルス　133

不動産／警備
（株）モール・エスシー開発
（株）IYリアルエステート
（株）池袋ショッピングパーク
（株）八ヶ岳高原ロッジ
（株）ヨーク警備
（株）セブン＆アイ・アセットマネジメント

コンビニエンスストア
（株）セブン‐イレブン・ジャパン　19,045
7-Eleven, Inc.　8,568
SEVEN-ELEVEN HAWAII, INC. 63
セブン‐イレブン北京有限公司 207
セブン‐イレブン（天津）商業有限公司 76
セブン‐イレブン成都有限公司 62
セブン‐イレブン（中国）投資有限公司

連結業績（2016年3月1日～2016年8月31日）

第12期

中間（第2四半期）報告書
2016年3月1日～ 2016年8月31日

※1 「グループ売上」は、セブン‐イレブン・ジャパンおよび7-Eleven, Inc.における加盟店売上を含めた数値を表示しています。
※2 営業利益における「消去および当社」には、当社におけるグループ戦略に係る費用等を含んでいます。   
   

F I N A N C I A L  R E V I E W

9月28日（水）
天満屋ハピーズアリオ倉敷店
岡山県倉敷市寿町12-2

10月6日（木）
●食品館イトーヨーカドー ららぽーと湘南平塚店
●アカチャンホンポ ららぽーと湘南平塚店
●Weekend Tips OSHMAN’S
ららぽーと湘南平塚店
神奈川県平塚市天沼10-1

10月27日（木）
アカチャンホンポ フジグラン緑井店
広島県広島市安佐南区緑井1丁目5番2号
フジグラン緑井２階

OPEN情報

7月13日（水）
デニーズ須賀川店
福島県須賀川市大黒町14-15

7月15日（金）
デニーズ溝ノ口駅前店
神奈川県川崎市高津区溝口1-1-5
ホテルメッツ溝ノ口2階

8月25日（木）
ヨークベニマル仙台西の平店
宮城県仙台市太白区西の平2-35-1

8月26日（金）
アカチャンホンポ リバーサイド千秋店
新潟県長岡市千秋2-278 1階

9月16日（金）
バーニーズ　ニューヨーク六本木店
東京都港区六本木7-7-7

新社長の紹介

株式会社そごう・西武
代表取締役社長

林 拓二

1953年７月２７日生まれ。慶応義塾大学
経済学部卒。1976年、西武百貨店入
社。2000年商品部商品統括部長、06年
東戸塚店店長、ミレニアムリテイリング
広報室長、07年取締役経営企画室長、
10年そごう・西武取締役執行役員経営企
画部長、11年取締役執行役員神戸店
長、14年取締役常務執行役員経営企画
室、財務経理部、総務部、人事部、CSR
推進室、オムニチャネル推進室管掌、16
年セブンカルチャーネットワーク代表取
締役社長（現任）。16年セブン＆アイ・
ホールディングス常務執行役員。

（実施日　２０１６年１０月６日）
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当
第
２
四
半
期
連
結
累
計
期
間
に
お

け
る
小
売
業
を
取
り
巻
く
経
済
環
境

は
、政
府
の
景
気
対
策
等
の
効
果
も
あ

り
緩
や
か
な
景
気
回
復
基
調
で
推
移
し

た
も
の
の
、個
人
消
費
に
お
き
ま
し
て
は

依
然
と
し
て
先
行
き
不
透
明
な
状
況
が

続
き
、お
客
様
の
選
別
の
目
は
よ
り
いっ

そ
う
厳
し
く
な
って
き
て
い
ま
す
。

こ
の
よ
う
な
環
境
の
中
、当
社
グ
ル
ー

プ
は
、さ
ま
ざ
ま
な
社
会
環
境
の
変
化
や

お
客
様
の
心
理
変
化
を
と
ら
え
、付
加
価

値
の
高
い
商
品
や
地
域
の
嗜
好
に
合
わ
せ

た
商
品
の
開
発
を
推
進
す
る
と
と
も
に
、

接
客
力
の
向
上
に
取
り
組
み
ま
し
た
。

グ
ル
ー
プ
の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
ブ
ラ
ン
ド

（
Ｐ
Ｂ
）で
あ
る「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
」や

グ
ル
ー
プ
各
社
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
商
品
は
、

新
商
品
の
開
発
を
推
進
す
る
と
と
も
に

ン
価
格
の
下
落
に
よ
る
ガ
ソ
リ
ン
売
上
げ

の
減
少
に
よ
り
、２
兆
８
６
６
１
億
67
百

万
円（
前
年
同
期
比
４・３
％
減
）と
な

り
ま
し
た
。

営
業
利
益
は
、為
替
レ
ー
ト
変
動
に

と
も
な
う
影
響
が
あ
っ
た
も
の
の
、主
に

コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業
や
ス
ー
パ
ー

ス
ト
ア
事
業
、金
融
関
連
事
業
の
増
益
に

よ
り
１
８
１
４
億
66
百
万
円（
前
年
同
期

比
５・２
％
増
）、経
常
利
益
は
１
８
２
６

億
16
百
万
円（
同
７・０
％
増
）と
そ
れ
ぞ

れ
４
期
連
続
過
去
最
高
の
数
値
を
達
成

し
ま
し
た
。親
会
社
株
主
に
帰
属
す
る

四
半
期
純
利
益
は
、主
に
ス
ー
パ
ー
ス
ト

ア
事
業
と
百
貨
店
事
業
の
店
舗
に
係
る

減
損
損
失
や
、百
貨
店
事
業
に
係
る
の
れ

ん
の
減
損
損
失
等
を
含
む
特
別
損
失
を

計
上
し
た
こ
と
に
よ
り
３
３
４
億
80
百

万
円（
同
60・４
％
減
）と
な
り
ま
し
た
。

な
お
、セ
ブ
ン‐
イ
レ
ブ
ン・ジ
ャ
パ
ン
と

7-E
leven, Inc.

に
お
け
る
加
盟
店
売

既
存
商
品
の
リ
ニュ
ー
ア
ル
を
計
画
的
に

実
施
す
る
こ
と
で
、品
質
の
向
上
と
新

し
い
価
値
の
提
案
を
図
り
ま
し
た
。な

お
、「
セ
ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
」の
売
上
げ
は

５
９
５
０
億
円（
前
年
同
期
比
20・４
％

増
）と
な
り
、年
間
計
画
１
兆
２
千
億
円

に
対
し
て
順
調
に
推
移
し
ま
し
た
。

ま
た
、オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ
ル
戦
略
に
つ
い
て

は
、グ
ル
ー
プ
統
合
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト

「
オ
ム
ニ
７
」に
お
け
る
商
品
力
と
品
揃

え
拡
大
を
図
る
と
と
も
に
、今
後
は
国

内
１
日
当
た
り
約
２
２
０
０
万
人
の
来

店
客
数
と
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
る

さ
ま
ざ
ま
な
業
態
を
有
す
る
当
社
グ

ル
ー
プ
の
強
み
を
活
か
し
、お
客
様
の
利

便
性
を
向
上
す
べ
く
新
た
な
仕
組
み
を

構
築
し
て
い
き
ま
す
。

当
第
２
四
半
期
連
結
累
計
期
間
に
お

け
る
営
業
収
益
は
、主
に
北
米
コ
ン
ビ
ニ

エ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業
に
お
け
る
為
替
レ
ー

ト
変
動
や
原
油
安
に
と
も
な
う
ガ
ソ
リ

上
を
含
め
た「
グ
ル
ー
プ
売
上
」は
５
兆

２
８
０
４
億
94
百
万
円（
同
０・６
％
減
）

と
な
り
ま
し
た
。

セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン・ジ
ャ
パ
ン
は
、２
０
１
６

年
８
月
末
時
点
で
１
万
９
０
４
４
店
舗

（
前
期
末
比
４
７
２
店
舗
増
）を
展
開
し

て
い
ま
す
。店
舗
面
で
は
、ド
ミ
ナ
ン
ト

強
化
を
目
的
と
し
た
既
存
エ
リ
ア
で
の

新
規
出
店
に
加
え
、既
存
店
舗
の
活
性

化
を
推
進
す
べ
く
積
極
的
な
立
地
移
転

を
実
施
し
ま
し
た
。商
品
面
で
は
、チ
ル

ド
弁
当
や
サ
ン
ド
イ
ッ
チ
、パ
ン・ペ
ス
ト

リ
ー
な
ど
の
基
本
商
品
の
更
な
る
品
質

向
上
を
推
進
す
る
と
と
も
に
、地
域
の

お
客
様
の
嗜
好
に
合
わ
せ
た
開
発
を
強

化
し
ま
し
た
。「
セ
ブ
ン
カ
フ
ェ
」は
好
調

に
伸
長
し
て
い
る
中
、２
０
１
６
年
５
月

に
は
２
度
目
と
な
る
リ
ニュ
ー
ア
ル
を
実

施
し
ま
し
た
。こ
れ
ら
の
結
果
、既
存
店

売
上
伸
び
率
は
２
０
１
２
年
８
月
以
来

49
カ
月
連
続
で
プ
ラ
ス
と
な
り
ま
し
た
。

北
米
の7-Eleven, Inc.

は
、２
０
１
６

年
６
月
末
時
点
で
８
５
０
３
店
舗（
前
期

末
比
３
店
舗
増
）を
展
開
し
て
い
ま
す
。

都
市
部
へ
の
出
店
を
推
進
す
る
と
と
も

に
、収
益
性
を
重
視
し
既
存
店
や
買
収
店

舗
の
一
部
を
閉
店
し
ま
し
た
。２
０
１
６

年
３
月
に
は
カ
ナ
ダIm

perial O
il

社

の
１
４
８
店
舗
を
同
年
下
期
に
取
得

す
る
契
約
を
、同
年
６
月
に
は
米
国

C
ST
 B
rands

社
の
79
店
舗
を
同
年
７

月
に
取
得
す
る
契
約
を
締
結
し
ま
し
た
。

商
品
面
で
は
、フ
ァ
ス
ト
フ
ー
ド
や
Ｐ
Ｂ

商
品
の
開
発
お
よ
び
販
売
に
注
力
し
ま

し
た
。こ
れ
ら
の
結
果
、ド
ル
ベ
ー
ス
の
米

国
内
既
存
店
商
品
売
上
伸
び
率
は
前
年

を
上
回
って
推
移
し
ま
し
た
。

イ
ト
ー
ヨ
ー
カ
ド
ー
は
、２
０
１
６
年

４
月
に「
セ
ブ
ン
パ
ー
ク 

ア
リ
オ
柏
」と

「
食
品
館
三
ノ
輪
店
」の
２
店
舗
を
オ
ー

プ
ン
し
ま
し
た
。既
存
店
舗
に
お
い
て
は

テ
ナ
ン
ト
ミ
ッ
ク
ス
に
よ
る
売
場
構
成
の

見
直
し
や
、４
店
舗
の
閉
鎖
な
ど
の
構
造

改
革
を
推
進
し
ま
し
た
。ま
た
、個
店・

地
域
特
性
に
合
わ
せ
た
品
揃
え
や
、「
セ

ブ
ン
プ
レ
ミ
ア
ム
」な
ど
の
差
別
化
商
品
の

販
売
を
強
化
し
ま
し
た
。既
存
店
売
上

伸
び
率
は
、販
売
促
進
策
の
見
直
し
な
ど

に
よ
り
前
年
を
下
回
り
ま
し
た
が
、収

益
性
は
改
善
し
ま
し
た
。

ヨ
ー
ク
ベニマ
ル
は「
お
客
様
の
日
常
の

食
卓
を
よ
り
楽
し
く
、豊
か
に
、便
利
に

す
る
」生
活
提
案
型
食
品
ス
ー
パ
ー
を
目

指
し
、生
鮮
食
品
の
販
売
を
強
化
す
る

と
と
も
に
、子
会
社
の
ラ
イ
フ
フ
ー
ズ
に

よ
る
即
食・簡
便
の
ニ
ー
ズ
に
対
応
し
た

惣
菜
の
品
揃
え
を
拡
大
し
ま
し
た
。こ

れ
ら
の
結
果
、既
存
店
売
上
伸
び
率
は

前
年
を
上
回
り
ま
し
た
。

そ
ご
う・西
武
は
、今
ま
で
取
り
扱
い
の

な
か
っ
た
専
門
性・独
自
性
の
高
い
商
品

を
提
供
し
て
い
く
こ
と
を
目
的
に
、ネ
ッ

ト
を
活
用
し
た
新
規
取
引
先
の
一
般
公

募
を
開
始
し
ま
し
た
。販
売
面
で
は
、百

貨
店
な
ら
で
は
の
質
の
高
い
接
客
と
、

フ
ァッ
シ
ョン
ア
ド
バ
イ
ザ
ー
な
ど
の
専
門

販
売
員
に
よ
る
ト
ー
タ
ル
ア
ド
バ
イ
ス
機

能
の
強
化
を
図
り
ま
し
た
。し
か
し
な
が

ら
、既
存
店
売
上
伸
び
率
は
、衣
料
品
を

中
心
に
売
上
げ
が
伸
び
悩
み
前
年
を
下

回
り
ま
し
た
。

レ
ス
ト
ラ
ン
事
業
部
門
で
は
、デ
ニ
ー
ズ

に
お
い
て
販
売
促
進
策
を
強
化
し
た
こ

と
な
ど
に
よ
り
客
数
は
前
年
を
上
回
っ

た
も
の
の
、客
単
価
の
落
ち
込
み
が
影
響

し
既
存
店
売
上
伸
び
率
は
前
年
を
下
回

り
ま
し
た
。

セ
ブ
ン
銀
行
に
お
け
る
Ａ
Ｔ
Ｍ
設
置
台

数
は
、主
に
セ
ブ
ン‐

イ
レ
ブ
ン・ジ
ャ
パ
ン

の
積
極
的
な
出
店
に
と
も
な
い
前
期
末

比
５
８
８
台
増
の
２
万
２
９
７
６
台
と

な
り
、期
間
総
利
用
件
数
は
前
年
を
上

回
り
ま
し
た
。

ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
事
業
、電
子
マ

ネ
ー
事
業
は
、主
に
取
扱
高
が
増
加
す

る
な
ど
順
調
に
推
移
し
ま
し
た
。

当
社
は
、２
０
１
６
年
８
月
２
日
に
ニッ

セ
ン
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
を
完
全
子
会
社

化
す
る
こ
と
を
発
表
し
ま
し
た
。今
後

は
ア
パ
レ
ル
通
販
事
業
に
お
け
る
優
位
性

の
高
い
特
殊
サ
イ
ズ
な
ど
の
事
業
領
域
へ

経
営
資
源
を
集
中
し
て
い
き
ま
す
。

オ
ム
ニ
チ
ャ
ネ
ル
戦
略
に
お
け
る
販
売

促
進
費
や
、ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
に
係
る
減
価

償
却
費
等
の
グ
ル
ー
プ
全
体
に
係
る
費

用
に
つ
い
て
は
、「
消
去
お
よ
び
当
社
」に

計
上
し
て
い
ま
す
。

当
社
は
２
０
１
６
年
10
月
６
日
に
発

表
し
ま
し
た
、中
期
経
営
計
画
を
策

定
す
る
過
程
に
お
い
て
各
事
業
の
収
益

計
画
を
見
直
し
、２
０
１
７
年
２
月
期

（
２
０
１
６
年
３
月
１
日
〜
２
０
１
７

年
２
月
28
日
）の
連
結
業
績
に
つ
い
て
、

２
０
１
６
年
９
月
30
日
に
予
想
数
値

を
修
正
し
ま
し
た
。営
業
収
益
が
５
兆

７
７
０
０
億
円（
前
年
同
期
比
４・６
％

減
）、営
業
利
益
が
３
５
３
０
億
円（
同

０・２
％
増
）、経
常
利
益
が
３
５
１
０
億

円（
同
０・２
％
増
）、親
会
社
株
主
に
帰

属
す
る
当
期
純
利
益
が
８
０
０
億
円

（
同
50・３
％
減
）を
計
画
し
て
い
ま
す
。

当
期
の
中
間
配
当
金
に
つ
き
ま
し
て

は
、１
株
当
た
り
45
円
を
実
施
し
ま
す
。

年
間
配
当
金
に
つ
き
ま
し
て
は
中
間
配

当
金
と
合
わ
せ
、１
株
当
た
り
５
円
増

配
の
90
円
を
予
定
し
て
い
ま
す
。

2017年2月期
第2四半期

決算概況

グ
ル
ー
プ
成
長
戦
略
と
構
造
改
革
に
よ
り

営
業
利
益
、経
常
利
益
と
も
４
期
連
続
最
高
益
に

概
況

事
業
セ
グ
メ
ン
ト
別
概
況

今
期
の
見
通
し

コ
ン
ビ
ニエ
ン
ス
ス
ト
ア
事
業

ス
ー
パ
ー
ス
ト
ア
事
業

百
貨
店
事
業

フ
ー
ド
サ
ー
ビ
ス
事
業

消
去
お
よ
び
当
社

金
融
関
連
事
業

通
信
販
売
事
業
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主にATM仮払金や商品および製品
の減少により、前期末に比べ減少して
います。

主に為替円高による押し下げ影響（703億
円）や原油価格下落にともなう7-Eleven, 
Inc.のガソリン売上の減少（463億円）によ
り前年を下回りました。

為替円高による押し下げ影響（25億円）が
あったものの、コンビニエンスストア事業、
スーパーストア事業、金融関連事業の増益
により、4期連続で過去最高益を更新しま
した。

主に前期における曜日要因によるATM未決済資金の減少により、前
期に比べ収入が減少しています。

主に有形固定資産の取得による支出の減少により、前期に比べ支出
が減少しています。

主に今期における配当金の支払いと、前期において当社による社債
の発行による収入の増加により、前期に比べ収入が減少しています。

主にスーパーストア事業と百貨店事業に係
る特別損失の計上により減益となりました。

主に会計基準の改正や百貨店事業に
係るのれんの減損損失の計上にとも
なうのれんの減少により、前期末に比
べ減少しています。

流動資産および固定資産の減少に加
え、為替円高の影響（1,525億円）に
より、前期末に比べ減少しています。

主に支払手形および買掛金や1年内
返済予定の長期借入金が増加した
ことにより、前期末に比べ増加して
います。

主に当社による社債の償還により、前
期末に比べ減少しています。

主に会計基準の改正にともなう資本
剰余金の減少や為替円高の影響によ
り、前期末に比べ減少しています。

2,249,966

1,099,990

354,554

86,877

80,000

208,580

91,725

328,238

3,191,716

1,972,355

545,670

313,667

232,003

673,690

141,371

395,979

136,339

7

5,441,691

2,226,824

1,178,141

349,378

90,282

－

201,504

82,888

324,628

3,002,277

1,896,352

410,649

187,074

223,575

695,275

154,158

405,886

135,230

－

5,229,101

△23,142

78,151

△5,175

3,404

△80,000

△7,076

△8,837

△3,610

△189,439

△76,003

△135,021

△126,592

△8,428

21,585

12,787

9,906

△1,108

△7

△212,589

前期末
（2016年2月29日）

当第2四半期末
（2016年8月31日）

増減額

資産の部

流動資産

　　現金及び預金

　　受取手形及び売掛金

　　営業貸付金

　　有価証券

　　商品及び製品

　　ATM仮払金

　　その他

固定資産

　有形固定資産

　無形固定資産

　　のれん

　　その他

　投資その他の資産

　　投資有価証券

　　長期差入保証金

　　その他

繰延資産

資産合計

2,994,992

2,421,593

1,885,725

535,867

573,399

1,109,266

936,807

172,459

5,800

7,573

170,686

1,614

19,445

152,855

60,175

2,875

89,804

5,283

84,521

2,866,167

2,268,907

1,751,520

517,386

597,259

1,114,646

933,179

181,466

7,493

6,344

182,616

1,752

88,087

96,280

59,032

△3,563

40,811

7,331

33,480

△128,825

△152,685

△134,204

△18,481

23,860

5,379

△3,627

9,007

1,693

△1,229

11,929

137

68,642

△56,574

△1,143

△6,438

△48,993

2,048

△51,041

前第2四半期
自2015年3月  1日
至2015年8月31日（ ）（ ）

当第2四半期
自2016年3月  1日
至2016年8月31日

増減額

前第2四半期
自2015年3月  1日
至2015年8月31日（ ）（ ）

当第2四半期
自2016年3月  1日
至2016年8月31日

増減額

営業収益

売上高

売上原価

売上総利益

営業収入

営業総利益

販売費及び一般管理費

営業利益

営業外収益

営業外費用

経常利益

特別利益

特別損失

税金等調整前四半期純利益

法人税､住民税及び事業税

法人税等調整額

四半期純利益

非支配株主に帰属する四半期純利益

親会社株主に帰属する四半期純利益

307,384

△143,021

38,199

621

203,184

1,000,762

－

1,203,946

271,369

△142,372

△101,038

△8,198

19,760

1,147,086

△4

1,166,841

△36,014

649

△139,238

△8,819

△183,423

146,323

△4

△37,104

営業活動によるキャッシュ・フロー

投資活動によるキャッシュ・フロー

財務活動によるキャッシュ・フロー

現金及び現金同等物に係る換算差額

現金及び現金同等物の増減額(△は減少)

現金及び現金同等物の期首残高

連結除外に伴う現金及び現金同等物の減少額

現金及び現金同等物の四半期末残高

1,880,903

413,582

130,782

101,329

40,000

157,530

48,366

518,127

471,185

1,055,605

399,994

360,864

56,574

238,172

2,936,508

2,289,557

82,716

70,927

11,788

2,995

129,912

2,505,182

5,441,691

1,953,437

456,569

144,410

115,201

50,000

157,107

36,345

524,598

469,205

920,365

349,995

307,110

56,663

206,595

2,873,803

2,223,182

△2,030

△14,113

12,083

2,675

131,471

2,355,298

5,229,101

72,534

42,987

13,627

13,872

10,000

△423

△12,021

6,471

△1,979

△135,239

△49,998

△53,753

89

△31,576

△62,705

△66,375

△84,746

△85,041

294

△320

1,558

△149,883

△212,589

前期末
（2016年2月29日）

当第2四半期末
（2016年8月31日）

増減額

負債の部

流動負債

　　支払手形及び買掛金

　　短期借入金

　　一年内返済予定の長期借入金

　　一年内償還予定の社債

　　預り金

　　ATM仮受金

　　銀行業における預金

　　その他

固定負債

　　社債

　　長期借入金

　　長期預り金

　　その他

負債合計

純資産の部

株主資本

その他の包括利益累計額

　　為替換算調整勘定

　　その他

新株予約権

非支配株主持分

純資産合計

負債純資産合計

四半期連結貸借対照表 （単位：百万円）（単位：百万円）

（単位：百万円）

四半期連結損益計算書

四半期連結キャッシュ・フロー計算書

ポイント：流動資産
連結
財務諸表
〈要約〉
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ポイント：営業収益

ポイント：営業利益

ポイント：営業活動によるキャッシュ・フロー

ポイント：投資活動によるキャッシュ・フロー

ポイント：財務活動によるキャッシュ・フロー

ポイント：
親会社株主に帰属する四半期純利益

ポイント：固定資産

ポイント：総資産

ポイント：流動負債

ポイント：固定負債

ポイント：純資産

WINTER 2016  VOL.133 WINTER 2016  VOL.13327 26



発行可能株式総数　 4,500,000,000株
発行済株式の総数　 886,441,983株

決算期 2月末日
定時株主総会 毎年5月
定時株主総会の株主確定基準日 2月末日
配当基準日 毎年2月末日及び毎年8月31日
単元株式数 100株
公告方法  電子公告 
 http://www.7andi.com/ir/koukoku.html
 事故その他やむを得ない事由によって電子公告による
 公告ができない場合には、日本経済新聞に掲載いたします。

上場取引所  東京証券取引所市場第一部
証券コード  3382
株主名簿管理人  三菱ＵＦＪ信託銀行株式会社
同連絡先  三菱ＵＦＪ信託銀行株式会社　証券代行部
 〒137-8081　東京都江東区東砂七丁目10番11号
 電話 0120-232-711（通話料無料）

商号 株式会社セブン＆アイ・ホールディングス
設立 2005年9月1日
本店所在地 東京都千代田区二番町8番地8
資本金 500億円
従業員数 549名（連結 55,175名）

代表取締役社長 
代表取締役副社長 
取締役
取締役
取締役
取締役
取締役

井阪 隆一
後藤 克弘 
伊藤 順朗
高橋 邦夫
清水 明彦
鈴木 康弘
古屋 一樹

取締役
取締役
取締役
取締役
取締役
取締役
取締役

安齋 隆
大髙 善興
ジョセフ・マイケル・デピント
スコット・トレバー・デイヴィス
月尾 嘉男
伊藤 邦雄
米村 敏朗

取締役

常勤監査役
監査役
監査役
監査役

江口 雅夫
鈴木 洋子
藤沼 亜起
ルディー 和子

監査役

82,408名

株式の総数株式メモ

会社概要

役員

（2016年8月31日現在）

（2016年10月6日現在）

株主数

伊藤興業株式会社
日本マスタートラスト信託銀行株式会社（信託口）
日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社（信託口）
日本生命保険相互会社
伊藤雅俊
三井物産株式会社
野村證券株式会社
ステート ストリート バンク アンド トラスト カンパニー
日本トラスティ・サービス信託銀行株式会社（信託口4）
ザ バンク オブ ニューヨーク メロン SA/NV 10

68,901
42,324
40,999
17,664
16,799
16,222
15,362
13,583
11,995
11,356

7.8%
4.8%
4.6%
2.0%
1.9%
1.8%
1.7%
1.5%
1.4%
1.3%

大株主

株主数 株式数

所在地別株式分布状況

所有者別株式分布状況
株主数（名） 株式数（株）

金融機関

金融商品取引業者

その他の法人

外国法人等

個人・その他

合計

276（0.3％） 263,999,562（29.8％）

138,303,204（15.6％）

306,248,425（34.5％）

57,844,015（6.5％）

120,046,777（13.5％）

52（0.1％）

1,493（1.8％）

970（1.2％）

79,617（96.6％）

886,441,983（100.0％）82,408（100.0％）

関東
54.4%

関東
60.1%

海外
34.6%

近畿
14.5%

中部
13.6%

東北5.0％

九州4.1%
中国3.5%

海外1.2%
四国1.6%

北海道1.9% その他国内
5.3%

（2016年8月31日現在）
株式の状況

（注） 1.

 2.

取締役のうちスコット・トレバー・デイヴィス、月尾 嘉男、伊藤 邦雄および米村 敏朗の各氏は、会社法第2条第15号に定める
社外取締役であります。
監査役のうち鈴木 洋子、藤沼 亜起、ルディー 和子の各氏は、会社法第2条第16号に定める社外監査役であります。

F I N A N C I A L  R E V I E W F I N A N C I A L  R E V I E W

（千株） （持株比率）
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